GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

Nr. 34-1Y-L5-G42 Chisintu  « 74 » CfL L) U 2
Biroul Permanent
al Parlamentului

In temeiul articolului 73 i articolului 74 alineatul (3) din Constitutia
Republicii Moldova, se prezintd spre examinare prioritard proiectul de lege pentru
modificarea §i completarea Legii comunicatiilor electronice nr.241-XVI din 15
noiembrie 2007, aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr.1036 din 12 septembrie

- 2016.

Proiectul face parte din Planul national de acfiuni pentru implementarea
Acordului de Asociere Republica Moldova — Uniunea Europeani in perioada
2014-2016 (titlul IV, capitolul 18, anexa XXVII-B), aprobat prin Hotérirea
Guvernului nr. 808 din 7 octombrie 2014.

Responsabil de prezentarea in Parlament a proiectului de lege — Ministerul

Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor.

Anexa:

Hotirirea Guvernului nr.1036 din 12 septembrie2016;

Proiectul de lege pentru modificarea si completarea
Legii comunicatiilor electronice nr.241-XVI din 15 noiembrie 2007;

Nota informativé; .
Avizele Ministerului Justitiei i Centrului National Anticoruptie.
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" Chiginiu

Cu privire la aprobarea proiectului de lege pentru
modificarea si completarea Legii comunicatiilor
electronice nr.241-XVI din 15 noiembrie 2007

Guvernul HOTARASTE:

Se aprobi si se prezintd Parlamentului spre examinare proiectul de lege
pentru modificarea §i completarea Legii comunicatiilor electronice nr.241-XVI
din 15 noiembrie 2007. ==

Prini-ministru ~PAVEL FILIP

Contrasemneazi:

Viceprim—ﬁiinistru ~
ministrul econGmiel - Octavian CALMIC

Ministrul jistifiei - Vladimir Cebotari

Ministrul tehnologiei informatiei A
si comunicatiilor e .. Vasile Botnari
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Proiect

PARLAMENTUL REPUBLICII MOLDOVA

LEGE -
pentru modificarea si completarea Legii comunicatiilor
electronice nr.241-XVI din 15 noiembrie 2007

Parlamentul adoptd prezenta lege organica.

Prezenta lege transpune urmétoarele directive ale Uniunii Europene:

Directiva nr. 2002/19/CE din 7 martie 2002 a Parlamentului European si a
Consiliului privind accesul la retelele de comunicatii electronice si la
infrastructura asociatd, precum si interconectarea acestora (Directiva privind
accesul), publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene nr. L 108 din 24
aprilie 2002; :

Directiva nr. 2002/20/CE din 7 martie 2002 a Parlamentului European si a
Consiliului privind autorizarea retelelor si serviciilor de comunicatii electronice
(Directiva privind autorizarea), publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene
nr. L 108 din 24 aprilie 2002;

Directiva nr. 2002/21/CE din 7 martie 2002 a Parlamentului European si a
Consiliului privind un cadru de reglementare comun pentru retelele si serviciile
de comunicatii electronice (Directivi-cadru), publicatd in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene nr. L 108 din 24 aprilie 2002;

Directiva nr. 2002/22/CE din 7 martie 2002 a Parlamentului European si a
Consiliului privind serviciul universal §i drepturile utilizatorilor cu privire la
retelele si serviciile electronice de comunicatii (directiva privind serviciul
universal), publicati in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene nr. L 108 din 24
aprilie 2002;

Directiva 2002/58/CE din 12 iulie 2002 a Parlamentului European si a
Consiliului privind prelucrarea datelor personale si protejarea confidentialitifii in
sectorul comunicatiilor publice (Directiva asupra confidentialitifii si
comunicatiilor electronice), publicati in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene nr.
L 201 din 31 iulie 2002; .

Directiva 2002/77/CE din 16 septembrie 2002 a Comisiei privind
concurenta pe pietele de refele si servicii de comunicatii electronice, publicati in
Jurnalul Oficial al Uniunii Europene nr. L 249 din 17 septembrie 2002;

Directiva nr. 2009/136/CE din 25 noiembrie 2009 a Parlamentului
 European si a Consiliului de modificare a Directivei 2002/22/CE privind
serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu privire la retelele si serviciile de
comunicatii electronice, a Directivei 2002/58/CE privind prelucrarea datelor
Regulamentului (CE) nr. 2006/2004 privind cooperarea dintre autorititile
nationale insdrcinate si asigure aplicarea legislatiei in materie de protectie a
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consumatorului, publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene nr. L 337 din
18 decembrie 2009;

Directiva nr. 2009/140/CE din 25 noiembrie 2009 a Parlamentului
European §i a Consiliului de modificare a Directivelor 2002/21/CE privind un
cadru de reglementare comun pentru retelele si serviciile de comunicatii
electronice, 2002/19/CE privind accesul la reelele de comunicatii electronice i
la infrastructura asociati, precum s§i interconectarea acestora si 2002/20/CE
privind autorizarea retelelor si serviciilor de comunicatii electronice, publicat in
Jurnalul Oficial al Uniunii Europene nr. L 337 din 18 decembrie 2009.

Articol umnic. — Legea comunicatiilor electronice nr.241-XVI din 15
noiembrie 2007 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr.51-54,
art.155), cu modificirile i completérile ulterioare, se modifica si se completeazi
dupd cum urmeaza:

1. In tot cuprinsul legii:

cuvintele ,servicii publice de comunicatii electronice” se substituie cu
cuvintele ,servicii de comunicatii electronice accesibile publicului”, la forma
gramaticala corespunzitoare;

cuvintul ,,adopta” se substituie cu cuvintul ,,aprobd”, la forma gramaticald
corespunzatoare.

2. Articolul 2.:

notiunea ,,acces” va avea urmétorul cuprins:

wacces — punerea la dispozifia altui furnizor a infrastructurii si/sau a
serviciilor, in conditii definite, pe bazid exclusivd sau neexclusivd, in scopul
furnizdrii de servicii de comunicatii electronice, inclusiv atunci cind sint folosite
pentru furnizarea de servicii ale societdtii informationale sau de servicii de
programe audiovizuale; accesul cuprinde, printre altele:

a) accesul la elementele retelei §i la infrastructura asociaté, ceea ce poate
presupune conectarea echipamentelor, prin mijloace fixe sau non-fixe (aici sint
incluse, in special, accesul la bucla locald si la infrastructura §i serviciile
necesare furnizrii serviciilor prin bucla locald);

b)accesul la infrastructura fizici, inclusiv clidiri, canalizare i piloni;

c) accesul la sisteme software relevante, inclusiv la sistemele de asistentd
operationali;

- d)accesul la sisteme de conversie a numerelor de apel sau la sisteme care
au o functie echivalentd; ,

e) accesul la retele fixe si mobile, in special pentru roaming;

f) accesul la sisteme de acces conditionat pentru serviciile de televiziune
digitala;

g)accesul la servicii de retele virtuale;

h)accesul la sisteme de informatii sau baze de date pentru pregitirea
comenzilor, aprovizionare, comenzi, solicitiri de intretinere, reparatii, precum §i
facturare;”;

notiunea ,,acces neautorizat” va avea urmétorul cuprins:
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wacces neautorizat — conectarea si/sau utilizarea de citre o persoani fizici
sau juridicd a unei retele si/sau a unui serviciu de comunicatii electronice fara
autorizarea furnizorului retelei gi/sau serviciului;”;

notiunea ,acces necondifionat” va avea urmétorul cuprins:

»acces neconditionat — acces care nu este conditionat de:

a) achizitia concomitenti de cétre solicitant a unor produse sau servicii care
nu sint necesare furnizérii tipului de acces solicitat;

b) achizifia unui volum impus de produse sau servicii, care excedd volumul
necesar furnizérii tipului de acces solicitat;

c¢) impunerea oricaror condifii comerciale, tehnice sau de alti naturd, care
nu sint necesare sau nu au legatura cu furnizarea tipului de acces solicitat;”;

se completeazi cu urmétoarele notiuni:

»acces partajat la bucla sau subbucla locald — punerea la dispozitia altui
furnizor a unei pérti specifice din capacitatea buclei sau subbuclei locale, cum ar
fi o parte a frecventei sau a unui echivalent, fara a se modifica proprietatea buclei
sau subbuclei locale;

acces total la bucla sau subbucla locald — punerea la dispozitia altui
furnizor a intregii capacititi a buclei sau subbuclei locale, firi a se modifica
proprietatea buclei sau subbuclei locale;

alocarea canalului sau frecventei radio — nominalizarea utilizatorului sau
a categoriei de utilizatori ai unei frecvente ori al unui canal radio, intr-o anumita
arie geografica si in conditii determinate;

apel —conexiune stabilitd prin intermediul unui serviciu de comunicatii
electronice accesibil publicului care permite realizarea unei comunicatii vocale
sifsau video bidirectionale in timp real; :

comunicare — orice informatie trimisa, inclusiv transmis intre un numar
finit de pérfi prin intermediul unui serviciu de comunicatii electronice accesibil
publicului. Aceastdi categorie nu include informatiile transmise in cadrul unui
serviciu de programe audiovizuale destinate publicului prin intermediul unei
retele de comunicatii electronice, in mésura in care aceste informatii nu pot fi
relationate cu un abonat sau cu un utilizator identificabil care primegte
informatia; '

conditii de licentd — totalitatea cerintelor §i conditiilor stabilite de citre
Agentia Nationald pentru Reglementare in Comunicatii Electronice §i
Tehnologia Informatiei in conformitate cu legislatia ce reglementeazi expres
utilizarea resurselor limitate ale statului din domeniul comunicatiilor electronice,
a caror respectare este obligatorie pentru titularul de licents;

consim{dmintul persoanei vizate — orice manifestare de vointé, libera,
specificd si informatd, prin care persoana vizatd acceptd si fie prelucrate datele
cu caracter personal care o privesc;

consumator — orice persoand fizica care utilizeazi sau solicit3 un serviciu
de comunicatii electronice accesibil publicului in alte scopuri decit cele ale
activititii sale comerciale sau profesionale;

date de localizare — orice date prelucrate intr-o refea de comunicatii
electronice sau prin intermediul unui serviciu de comunicatii electronice, care
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indica pozitia geografica a echipamentului terminal al utilizatorului unui serviciu
de comunicatii electronice accesibil publicului;

date de transfer — date prelucrate in scopul transmiterii comunicatiei
printr-o refea de comunicatii electronice sau in vederea facturérii;

drept exclusiv — dreptul acordat unui singur furnizor prin orice act
normativ, de reglementare sau administrativ, care i rezervi dreptul de a furniza
o retea ori un serviciu de comunicatii electronice sau si desfidgoare o altd
activitate din domeniul comunicatiilor electronice, intr-o zond geografici
determinati;

drept special — dreptul acordat unui numér limitat de furnizori prin orice
act normativ, de reglementare sau administrativ, care:

a) le rezervd dreptul de a furniza o retea ori un serviciu de comunicatii
electronice sau de a desfisura o alti activitate din domeniul comunicatiilor
electronice, intr-o zond geografici determinati, altfel decit pe baza unor criterii
obiective, nediscriminatorii §i proportionale ce permit oricérei pirti interesate
care indeplineste aceste criterii si beneficieze de dreptul in cauzi; sau

b) le confera, altfel decit in conformitate cu criteriile mentionate la lit.a)
din prezenta definitie, avantaje legale sau de reglementare care afecteazi
substantial capacitatea oricérui alt furnizor de a furniza o astfel de refea ori-
serviciu sau de a desfasura o astfel de activitate, in aceeasi zoni geografica, in
conditii substantial echivalente;

echipament avansat de televiziune dzgztala — orice decodor destinat a fi
conectat la un aparat TV sau orice aparat TV digital cu decodor integrat care
poate receptiona servicii de televiziune digitale interactive;

Jurnizor cu putere semnificativd pe o anumitd piafd relevantd — furnizor,
care fie individual, sau impreuné cu alti asemenea furnizori, conform analizei de
piatd corespunzétoare, se bucura pe piata respectivd de o pozitie echivalenta unei
pozitii dominante, definita de legislatia din domeniul concurentei.

interfafd de program de aplicare (API) — interfati software intre aplicatii,
furnizatd de citre radiodifuzori sau de cétre furnizori de servicii si resursele

.echipamentului avansat de televiziune digitald previzute pentru serviciile de
televiziune si radio digitale;

interferenfe ddundtoare — interferentele care pun in pericol functionarea
unui serviciu de radionavigatie sau a altor servicii de siguranti sau care
denatureazi, blocheazé sau intrerup in mod grav §i repetat functionarea unui
serviciu de radiocomunicatii care opereazd in conformitate cu reglementirile
internationale si nationale aplicabile;

incdlcare a securitdfii datelor cu caracter personal - incélcare a
alterarea, divulgarea neautorizatd ori accesul neautorizat la datele cu caracter
personal transmise, stocate sau prelucrate in alt mod in legétura cu furnizarea de
servicii de comunicatii electronice accesibile publicului;

posta electronicd — orice mesaj, text vocal sau continind sunete sau
imagini trimis prin intermediul unei retele publice de comunicatii electronice si
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care poate fi stocat in refea sau in echipamentul terminal al destinatarului pina la
deschiderea sa de cétre acesta;

retragerea autorizdarii generale — radierea furnizorului din Registrul public
al furnizorilor de retele si servicii de comunicatii electronice cu incetarea
dreptului de a furniza retele publice de comunicatii electronice sau servicii de
comunicatii electronice accesibile publicului;

retragerea licentei — privarea titularului de licentd de dreptul de utilizare a
resurselor limitate in domeniul comunicatiilor electronice, conform procedurii
prevézute de prezenta lege;

resurse de numerotare — orice numere sau coduri care servesc pentru
identificarea abonatilor si/sau furnizorilor;

resurse limitate din domeniul comunicatiilor electronice — resurse limitate
ale statului care includ, dar fara a se limita la acestea, spectrul de frecvente radio,
resursele de numerotare §i alte resurse tehnice asociate;

resurse tehnice — resursele necesare pentru identificarea unor retele
publice de comunicatii electronice sau a unor elemente ale retelelor publice de
comunicatii electronice in vederea operdrii acestora sau pentru furnizarea unor
servicii de comunicatii electronice accesibile publicului;

selectare competitivd — procedura de acordare a licentelor de utilizare a
resurselor limitate prin care dreptul de utilizare a acestora este acordat
cistigdtorului unei licitatii, ca urmare a oferirii unei valori maxime pentru taxa de
licentd, avind ca punct de pornire valoarea minimald stabiliti de Guvern,
asigurindu-se, totodatd, si indeplinirea unor criterii de precalificare de naturd
tehnicd, administrativi gi/sau financiar3, dupd caz;

selectare comparativd — procedura de acordare a licentelor de utilizare a

‘resurselor limitate prin care dreptul de utilizare a acestora este acordat primului

clasat/primilor clasafi, In urma evaluirii ofertelor depuse pe baza unui set de
criterii prestabilite de naturd tehnic#, administrativa gi/sau financiard, dupi caz;

servicii asociate — servicii asociate unei retele de comunicatii electronice
si/sau unui serviciu de comunicatii electronice care permit gi/sau asigurd
furnizarea de servicii prin intermediul respectivei retele si/sau al respectivului
serviciu sau dispun de acest potential si cuprind, printre altele, conversia
numerelor sau sistemele cu o functie echivalents, sistemele de acces conditionat
si ghidurile de programe electronice, precum §i serviciile de identificare,
localizare si prezents;

serviciu de telefonie accesibil publicului — serviciu pus la dispozitia
publicului in scopul initierii si primirii, in mod direct sau indirect, de apeluri
nationale sau nationale si internationale prin utilizarea unui numér sau a mai
multor numere din Planul national de numerotare sau dintr-un plan international
de numerotare;

serviciu de televiziune in format mare — serviciu de televiziune care
constd, in intregime sau partial, din programe produse si editate pentru a fi
difuzate pe format mare. Formatul 16:9 este formatul de referin{i pentru
serviciile de televiziune in format mare;
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serviciu cu valoare addugatd — orice serviciu care necesitd prelucrarea
datelor de transfer sau a datelor de localizare, altele decit datele de transfer mai
mult decit este necesar in vederea transmiterii comunicatiei sau facturérii;”;

la notiunea ,, banda de frecvente radio cu utilizare guvernamentald”, dupi
cuvintele ,securitate nationald” se completeazd cu cuvintele ,,comunicatii
guvernamentale,”;

notiunea ,.bucld locald” va avea urmitorul cuprins:

,»bucld locald — circuitul fizic care leagd punctul terminal al refelei de
comunicatii electronice de un repartitor principal sau de orice alt element
echivalent din reteaua publici fixa de comunicatii electronice;”;

notiunea ,,infrastructurd asociatd” va avea urmétorul cuprins:

. Infrastructurd asociatd — acele servicii asociate, infrastructuri fizice si
alte instalafii sau elemente asociate unei retele de comunicatii electronice gi/sau
unui serviciu de comunicatii electronice care permit si/sau asiguri furnizarea de
servicii prin intermediul respectivei retele si/sau al respectivului serviciu sau
dispun de acest potential i cuprind, printre altele, clidirile sau intrérile in cladiri,
~cablajul clédirilor, antenele, turnurile si alte constructii de sustinere, canalele,
tuburile, pilonii, nigele §i cutiile de distributie;”

notiunea ,interconectarea retelelor” se substituie cu nofiunea
winterconectare” cu urmétorul cuprins:

. interconectare — legétura fizicd si logicd intre retelele publice de
comunicatii electronice, utilizate de acelasi furnizor sau de furnizori diferiti
pentru a permite utilizatorilor unui furnizor si comunice cu utilizatorii aceluiagi
sau ai celuilalt furnizor, ori si aibi acces la serviciile celuilalt furnizor. Serviciile
pot fi furnizate de pértile implicate sau de alte parfi care au acces la refea.
Interconectarea este un tip specific de acces pus in aplicare intre furnizorii de
retele publice de comunicatii electronice;”;

notiunea ,,Jicenfd” va avea urmétorul cuprins:

. licentd — act ce atesta dreptul de utilizare, pentru o perioadi stabiliti, a
resurselor limitate (canale radio, frecvente radio, resurse de numerotare) indicate
in aceasta, integral sau partial, cu respectarea obligatorie a conditiilor de
licents;”;

notiunea ,, piafd relevantd” se completeazi cu textul ,, preventive (ex-ante)
in sarcina furnizorilor cu putere semnificativé pe acea piata”;

notiunea ,,Plan national de numerotare” se completeazi in final cu textul
~precum si regulile de formare la nivel national a resurselor de numerotare
utilizate pentru furnizarea de servicii de comunicatii electronice accesibile
publicului, in conformitate cu tratatele internationale la care Republica Moldova
este parte;”; |

notiunea ,,punct terminal al refelei” va avea urmitorul cuprins:

,»punct terminal al refelei (NTP- network termination point) — punct fizic
la care unui abonat i se furnizeazi accesul la o retea publici de comunicatii
electronice; in cazul retelelor care utilizeazd comutarea sau rutarea, NTP este
identificat printr-o adresa specifica in retea, care poate fi asociatd numérului sau
numelui abonatului;”
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notiunea ,yrefea publicd de comunicatii electronice” va avea urmitorul
cuprins: :

»refea publicd de comunicatii electronice — refea de comunicatii
electronice utilizati in intregime sau in principal pentru furnizarea de servicii de
comunicatii electronice accesibile publicului, care asigurd transferul de
informatii intre punctele terminale ale retelei;”;

la notiunea ,,sistem de acces conditionat”, textul ,,modalitate tehnic# si/sau
dispozitiv prin intermediul céruia” se substituie cu textul ,masurd si/sau
dispozitie tehnicd care asigurd ci”, iar cuvintele ,,in mod restrictionat” se exclud;

notiunea ,serviciu public de telefonie” se exclude.

3. La articolul 3, alineatul (5) va avea urmétorul cuprins:

»(5) Registratorul national al domeniului de nivel superior .md exercité
urmdtoarele atributii:

a)tine Registrul numelor din domeniul de nivel superior .md, asigurd

actualizarea acestuia si accesul online;

b)atribuie, inregistreazd, reinregistreazi, retrage, modifici datele de
inregistrare necesare functionalititii numelor din domeniul de nivel superior .md;

c)detine controlul asupra punctelor de indexare domeniului de nivel
superior .md in reteaua globald Internet;

d) desemneazi si supravegheazi activitatea entitdtilor cu functie de dealer;

e) stabileste tariful standard si grila de tarife pentru entitétile cu functie de
dealer pentru inregistrarea numelor in cadrul domeniului de nivel superior .md.”

4. La articolul 7, alineatul (3) se completeazi cu literele a'), a%), j*) si %) cu
urmétorul cuprins:

»a') asigurd gestionarea si planificarea spectrului de frecvente radio cu
utilizare neguvernamentald, in limitele atribufiilor sale previzute de prezenta
lege;

a’) elaboreazi, coordoneazi implementarea §i monitorizarea politicilor
privind gestionarea domeniului de nivel superior .md;”;

» ) desemneazid Registratorul national al domeniului de nivel superior
.md;

i*) monitorizeazi activitatea Registratorului national al domeniului de
nivel superior .md;”

5. Articolul 9:

alineatul (1):

la litera i), dupd cuvintul ,reglementarea” se introduc cuvintele ,si
monitorizarea”; '

se completeazi cu literele i') si n')cu urmitorul cuprins:

+i') elaborarea si aprobareca Regulamentului cu privire la gestionarea
domeniului de nivel superior .md;”;
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,n') controlul indeplinirii obligatiilor ex-ante impuse furnizorilor de retele
de comunicatii electronice gi/sau servicii de comunicatii electronice cu putere
semnificativa pe piata relevantd;”;

la alineatul (2), prima propozifie se completeazi la final cu cuvintele
»asigurind confidentialitatea informatiilor furnizate”.

6. Articolul 10 alineatul (1):

litera b):

dupa cuvintele ,,sd exercite” se introduc cuvintele ,,monitorizarea i”;

dupi cuvintul ,,utilizatorilor” se introduce textul: ,,prin:

monitorizarea §i controlul respectdrii obligatiilor impuse furnizorilor de
refele publice de comunicatii electronice si/sau servicii de comunicatii
electronice accesibile publicului prin conditiile de autorizare generald, a
obligatiilor ex-ante impuse furnizorilor desemnati cu putere semnificativi pe una
sau mai multe din pietele relevante, in conformitate cu reglementirile specifice
ce fin de activitatea sa;

supravegherea §i controlul respectérii conditiilor (obligatiilor) cuprinse in
licentele pentru dreptul de utilizare a resurselor de spectru radio, de utilizare a
resurselor de numerotare, din permisele tehnice, precum si a reglementérilor din
domeniul utilizirii acestor resurse limitate;

monitorizarea §i controlul calitifii serviciilor de comunicatii electronice
accesibile publicului si tehnologwl informatiei si al serviciilor ce se supun
reglementérii sale;”;

litera c) va avea urmétorul cuprins:

»C) si elibereze, sd suspende, sé retragd parfial sau total hcen’;ele sé
elaboreze , si modifice conditiile speciale de licents, si efectueze controlul
respectdrii acestora; sid acorde, sd suspende ori si retragd parfial sau total
drepturile de furnizare a retelelor publice de comunicafii electronice sau
servicillor de comunicatfii electronice accesibile publicului §i sd efectueze
controlul respectdrii conditiilor autorizirii generale in conditiile legislatiei in
vigoare;”;

se completeaza cu litera i') cu urmatorul cuprins:

') si elibereze certificate de examinare pentru serviciul de radioamator in
conformitate cu regulamentul corespunzitor, elaborat si aprobat de organul
central de specialitate.”.

7. Articolul 11:

alineatul (6):

cuvintul ,,cazul” se substituie cu cuvintele ,,urmitoarele cazuri”;

litera a) va avea urmétorul cupnns

,»a) demisie;”

se completeaza cu litera a') cu urmatorul cuprins:

»a) indeplinirea necorespunzatoare in mod sistematic, a atnbu;ulor
acordate prin lege, fapt stabilit prin actul de constatare ramas definitiv;”;

litera f) se abrogi,
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se completeaza cu alineatul (6') cu urmitorul cuprins:

»(6') Decizia de eliberare din functie a directorului sau, dupd caz, a
directorilor adjuncti se face publici la momentul emltem acesteia. Persoana
eliberata pentru temeiurile prevazute la alin. (6) lit. a ) trebuie sd primeascd o
expunere in scris a motlvelor de eliberare din functie §i are dreptul de a solicita
publicarea acesteia.”

alineatul (7) va avea urmatorul cuprins:

»(7) Directorul angajeaza pnn concurs personalul Agenglel ;

se completeaza cu alineatul (7') cu urmitorul cuprms

»(7") Structura organizatoric, efectivul-limitd §i bugetul Agentiei se
aproba de catre Consiliul de administratie.”

8. Articolul 12:

la alineatul (1) litera b), cuvintul ,resursele” se substituie cu cuvintele
,utilizarea resurselor”

se completeaza cu alineatul (5') cu urmitorul cuprins:

,»(5") Furnizorii care impreuns cu alti furnizori ce fac parte din acelasi grup

- de intreprinderi inregistreazé o cifri de afaceri cumulativi mai mici decit cea

stabilitd anual prin decizia prevézuti in alin. (4), nu au obligatia de achitare a
platilor de reglementare si monitorizare pentru anul urmator.”;
la alineatul (6), textul ,,1 martie” se substituie cu textul ,,31 martie”.

9. Articolul 14:

la alineatul (1), litera ¢) va avea urmétorul cuprins:

»C) In cazul in care Consiliul de administratie intentioneazi si adopte acte
de reglementare ce pot avea impact asupra pietelor relevante i asupra furnizirii
serviciilor de comunicatii electronice accesibile publicului, Agentia are obligatia
sd respecte procedura de consultare, publicind pe pagina sa web oficial proiectul
actului de reglementare gi, la solicitarea partilor interesate, si le expedieze
documentul prin posta electronica. Proiectul va fi comunicat publicului larg cu
cel putin 30 zile inainte de data aprobérii. Pentru prezentarea propunerilor §i
obiectiilor se stabileste un termen de cel putfin 15 zile lucritoare, iar pentru
discutarea lor, un termen similar. Consultirile publice trebuie si cuprinda atit
prezentarea comentariilor la proiectele de acte ale Agentiei, cit si discutarea
acestor comentarii cu pértile ce le-au prezentat. Procedura de consultiri trebuie
s fie inerentd examindrii oricaror probleme ce afecteazi sau pot afecta interesele
oricirui furnizor.”;

la alineatul (3), dupa textul .10 zile” se introduce cuvintul ,,lucritoare”;

la alineatul (5), dupé cuvintele ,,solutionarii litigiului,” se introduce textul
,,ce constituie un act administrativ, putind fi atacati in contencios administrativ”.

10. Articolul 16:

la alineatul (1), cuvintul ,esentiale” se substituie cu cuvintele
~reglementérilor tehnice”, iar textul ,;si a declaratiei de conformitate emise de
importator, Inregistratd de organismul de certificare a produselor din domeniul
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comunicatiilor electromce, in conformitate cu reglementdrile tehnice aplicabile”
se exclude;

alineatul (2) va avea urmétorul cuprins:

»(2) Echipamentele de comunicatii electronice se pun la dispozitie pe piatd
numai dacd sint conforme cu cerinfele esentiale ale reglementirilor tehnice
aplicabile, insotite de declarafii de conformitate emise in baza rezultatelor
evaludrii conformitatii pe propria raspundere de producétor, reprezentantul siu
autorizat ori importator in temeiul documentatiei tehnice a productorului, prin
care se atesti conformitatea produselor. in cazul lipsei declaratiei de
conformitate, produsele importate se supun evaludirii conformitifii potrivit
procedurilor aplicate produselor, conform reglementdrilor tehnice nationale
aplicabile. Echipamentele de comunicatii electronice trebuie s& fie marcate
conform reglementirilor tehnice aplicabile.”;

la alineatul (3), cuvintul ,,plasarea” se substituie cu cuvintele ,,punerea la
dispozitie”, dupd cuvintele ,, Insotite de” se introduc cuvintele ,,documentatia
tehnicd si”, iar cuvintele ,,in baza certificatului de conformitate ori a rapoartelor
de incercdri” se substituie cu cuvintele ,in conformitate cu Legea privind
activitiitile de acreditare si de evaluare a conformitaii produselor”

se completeaza cu alineatul (3') cu urmstorul cuprins:

+(3") Toate echipamentele destinate consumatorilor pentru recepponarea
semnalelor conventionale digitale de televiziune (difuzarea terestrd, prin cablu,
satelit sau IP, care este destinatdi in principal receptiei fixe), care sint
comercializate, inchiriate sau puse la dispozitie in oricare alt mod si care pot
decoda semnalele digitale de televiziune, trebuie s poati permite:

a) decodarea acestor semnale conform unui algoritm de codare, elaborat si
administrat de o organizatie internationald de standardizare recunoscut;

b) reproducerea semnalelor care au fost transmise liber, cu conditia ca, in
cazul in care acest echipament este inchiriat, cel cdruia i-a fost inchiriat
echipamentul si respecte contractul de inchiriere aplicabil.” :

11. Articolul 18:

alineatul (1) va avea urmétorul cuprins:

»(1) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice beneficiazi de
dreptul de acces pe proprietifi, inclusiv de utilizare partajatd a infrastructurii
fizice, In conditiile legii privind accesul pe proprietati si utilizarea partajati a
infrastructurii asociate retelelor publice de comunicatii electronice.”;

alineatul (2) se abroga.

12. Artlcolul 19 se completeazi cu alineatul (3') cu urmétorul cuprins:

,,(3 ) Retelele publice de comunicatii electronice create pentru distributia
de servicii de televiziune digitala trebuie si poati furniza servicii §i programe de
televiziune in format mare. Furnizorii de retele publice de comunicatii
electronice care primesc si redistribuie servicii sau programe de televiziune in
format mare pistreaza formatul mare.”
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13. Articolul 20:

ahneatul (2) se completeazi cu literele i ) si i*) cu urmatorul cuprins:

ol ) suspendarea temporari a conexiunii abonatului sau utilizatorului, cu
informarea acestuia despre motivele suspendirii, in cazul in care se constati
utilizarea de céatre acesta a echipamentului terminal neconform cu cerintele
esentiale stabilite in reglementirile tehnice aplicabile sau care produce
mterferente, pind la inlocuirea terminalului din contul propriu de cétre abonat.

i*) suspendarea temporard a conexiunii abonatului sau utilizatorului, cu
notificarea acestuia despre motivele suspendirii si recomandirile privind
solutionarea problemei, in cazul in care conexiunea este utilizatd pentru activititi
ilicite in domeniul comunicatiilor electronice gi/sau tehnologiei informatiei, pini
la inliturarea cauzelor care au condus la suspendare.”;

alineatul (3):

la litera a), cuvintele ,informatii despre” se substituie cu cuvintele ,,date
referitoare 1a”;

la litera c), a doua propozitie se completeazi la final cu textul ,, , dupi
expirarea cireia, informatiile mentionate vor fi distruse ireversibil, prin proceduri
automatizate, cu exc 4p;1a informatiilor §i documentelor prelucrate in
conformitate cu art. 62" si a celor care se pistreazi pentru o perioadd mai
indelungats, conform actelor normative in vigoare”

14. Legea se completeaza cu articolele 20 si 20? cu urmitorul cuprins:

»Art20'. — (1) In scopul asigurarii securititii si integritatii regelelor
publice de comunicatii electronice si/sau serviciilor de comunicatii electronice
accesibile publicului, furnizorii au obligatia:

a)de a lua toate masurile tehnice si organizatorice adecvate pentru a
administra riscurile care pot afecta securitatea retelelor si serviciilor. Masurile
luate trebuie si asigure un nivel de securitate corespunzitor riscului identificat §i
sd prevind sau sd minimizeze impactul incidentelor de securitate asupra
utilizatorilor §i retelelor interconectate, avind in vedere cele mai noi tehnologii;

b)de a lua misurile necesare pentru a garanta integritatea retelelor si
pentru a asigura continuitatea furnizirii serviciilor prin intermediul acestor
retele; ,
¢) de a notifica Agentia, si dupd caz, organelor imputernicite, in cel mai
scurt timp, cu privire la orice caz de incilcare a securitdfii sau pierdere a
integrittii care are un impact semnificativ asupra furnizirii retelelor publice de
comunicafii electronice si/sau serviciilor de comunicatii electronice accesibile
publicului;

d)sd colaboreze intre ei, dupd caz, pentru implementarea mésurilor
prevazute in lit. a) si b) din prezentul alineat.

(2) Misurile minime de securitate pe care trebuie si le stabileasci si sd le
implementeze furnizorii, astfel incit sé indeplineascd obhga';la previzuti la alin.
(1) lit. a) si b) vor viza cel pupn urmitoarele domenii:

a) politica de securitate si managementul nsculul

b) securitatea resurselor umane;
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c)securitatea §i integritatea retelelor, infrastructurii asociate i
informatiilor;

d) managementul operatiunilor;

e) managementul incidentelor;

f) managementul continuitatii afacerii;

g) monitorizare, testare gi audit.

(3) Agentia poate informa publicul cu privire la existenta cazului previzut
la alin. (1) lit. ¢) din prezentul articol sau poate solicita furnizorului si informeze
publicul cu privire la existenta acestui caz, atunci cind considerd ci este in
interesul public.

(4) Agentia poate stabili modalitatea de implementare a dispozitiilor alin.
(1), (2) si (3), inclusiv in legiturd cu termenele de punere in aplicare, cu
respectarea procedurii de consultare publica.

Art.20%. — (1) In vederea aplicarii prevederilor art.20', Agentia poate
solicita furnizorilor de refele publice de comunicatii electronice si/sau serv1culor
de comunicatii electronice accesibile publicului:

a) sd furnizeze toate informatiile necesare evaludrii securi
retelelor si serviciilor, inclusiv politicile interne de securitate aphcablle,

b)séd initieze, pe cont propriu, un audit de securitate realizat de un
organism calificat independent i si transmitd Agentiei rezultatele auditului, dar
nu mai mult decit o dati pe an.

(2) Agentia poate verifica §i evalua mésurile stabilite de furnizori pentru a
garanta securitatea §i integritatea retelelor gi/sau serviciilor, precum si
respectarea acestora in. cazurile de incdlcare a securititii refelelor si/sau
serviciilor sau pierdere a integrititii retelelor, avind posibilitatea de a impune
masuri in acest sens, care vor viza stabilirea politicilor, strategiilor, proceselor si
procedurilor de asigurare a securitdfii si integritdfii retelelor, infrastructurii
asociate gi informatiilor, resurselor umane, precum si managementul
operatiunilor, incidentelor, continuitétii afacerii si procesul de monitorizare.”

-------

15. Artlcolul 21 se completeaza cu alineatul (2! ) cu urmétorul cuprms

»(2') Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice §i servicii de
comunicatii electronice accesibile publicului care beneficiazd de drepturi
speciale sau exclusive pentru furnizarea serviciilor in alte domenii ale economiei,
in conditiile legii, au obligatia:

a) sd tind contabilitatea costurilor pentru activititile aferente furnizirii
refelelor publice de comunicatii electronice si/sau serviciilor de comunicatii
electronice accesibile publicului cu scopul de a determina toate elementele de
cost si de venit, cu baza lor de calcul si metodologia detaliati aplicati la
repartizarea costurilor, inclusiv informatia detaliati privind activele fixe si
costurile structurale; sau

b) sé efectueze separarea structurald intre activititile ce tin de furnizarea
de retele de comunicatii electronice si/sau servicii de comunicatii electronice
accesibile publicului si activitifile din alte sectoare ale economiei nationale.”
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16. Articolul 23:

la alineatul (1), cuvintul ,,pubhce” se exclude;

se completeaza cu alineatul (2') cu urmitorul cuprins:

+(2") Nu sint supusi procedurii de autorizare generald agentii economici
care desfdgoariactivititi de proiectare si executi lucriiri de constructie a retelelor
de comunicatii electronice.”;

alineatul (3):

se completeazd in final cu propozitia ,Pind la realizarea notificérii
persoana nu are dreptul de a furniza retele de comunicatii electronice sau servicii
de comunicatii electronice cu exceptia cazului previzut la alin.(2).”;

la alineatul (5) litera c), cuvintele ,semniturd digitald autenticd” se
substituie cu cuvintele ,,semnéturi electronica”;

alineatele (13)-(17) vor avea urmétorul cuprins:

»(13) Cond11:nle de autorizare generald stabilesc drepturile si obhgatule
furnizorului de retele si de servicii de comunicatii electronice. |

(14) Furnizorul de retele publice de comunicatii electronice sau de servicii
de comunicatii electronice accesibile publicului are urmétoarele drepturi:

1) privind furnizarea retelelor publice de comunicatii electronice si
serviciilor de comunicatii electronice accesibile publicului:

a) séd furnizeze acele tipuri de refele publice de comunicatii electronice si
servicii de comunicatii electronice accesibile publicului, pe care le-a mdlcat in
notificarea realizati;

b)s# utilizeze, in scopul furnizirii serviciilor de comunicatii electronice
accesibile publicului, reteaua proprie sau refeaua unui tert furnizor, autorizat in
conditiile prezentei legi, pe baza de contract incheiat cu acest furnizor;

c)sd pund reteaua sa la dispozitia doar a unui ter} furnizor, autorizat in
conditiile  prezentei legi si, dupd caz, conform legislatiei din domeniul
audiovizualului;

d)sd solicite §i sd obtind licente de utilizare a resurselor limitate ale
statului (canale radio, frecvente radio, resurse de numerotare) si resurse tehnice
(coduri ale punctelor de semnalizare, coduri de rutare), in scopul furnizarii
retelelor publice de comunicatii electronice si serviciilor de comunicatii
electronice accesibile publicului, conform procedurii de licentiere stabilite in
prezenta lege;

2) privind accesul pe proprietii:

a) sa instaleze, cu acordul scris al proprietarului terenului sau al unui alt
bun imobil, in conditiile legii, retele de comunicatii electronice in, pe, deasupra
sau sub teritoriul proprietitilor funciare, podurilor, strizilor, tunelurilor,
cladirilor, colectoarelor, zonelor inchise, padurilor si/sau apelor;

b) si stabileascd, pe bazi de contract incheiat cu proprietarul terenului ori
al unui alt bun imobil, modul de executare a lucrérilor de constructie si instalare
a retelelor de comunicatii electronice §i de utilizare a terenurilor i a altor bunuri
imobile necesare furnizarii acestor retele;
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c) sd efectueze lucrdri de instalare, operare, gestionare, mentenantd si
lichidare a retelei in zona de frontierd, la intersectia liniei frontierei de stat pe
uscat sau pe apele de frontierd in conformitate cu legislatia gi reglementirile in
vigoare emise in acest sens;

3) privind accesul si interconectarea:

a) sa solicite spatii tehnologice de colocare si resurse tehnice necesare si
suficiente pentru amplasarea §i conectarea echipamentelor aferente retelelor sale
publice de comunicatii electronice, in scopul interconectiirii cu reteaua publici
de comunicatii electronice a unui alt furnizor, autorizat in condifiile prezentei
legi, sau obtinerii accesului cu ridicata la infrastructura de refea sau a accesului
cu ridicata in banda larg3,

b) si furnizeze spatii tehnologice de colocare §i resurse tehnice necesare
pentru amplasarea §i conectarea echipamentelor aferente retelelor publice de
comunicatii electronice ale altor furnizori de retele si servicii de comunicatii
electronice, la solicitarea acestora;

~ ¢) si negocieze §i si incheie un acord de interconectare si/sau acces cu
orice alt furnizor de refele publice de comunicatii electronice in vederea
furnizdrii serviciilor de comunicafii electronice accesibile publicului, in
conformitate cu prevederile legislatiei §i reglementirilor in vigoare;

4) privind Serviciul universal:

sd fie desemnat pentru furnizarea oricdror componente ale serviciului
universal pe intreg teritoriul Republicii Moldova sau in unele zone ale acesteia,
in conditiile legii;

5) privind activititile conexe:

a) si stabileascd gi/sau sd aplice tarife pentru serviciile de comunicatii
electronice accesibile publicului pe care le furnizeazi, in conformitate cu
legislatia si reglementirile in vigoare; ‘

b)sd stabileascd procedura si termenele de efectuare a platilor pentru
serviciile de comunicatii electronice accesibile publicului pe care le furnizeazi,

“in conformitate cu legislatia in vigoare;

c)si suspende sau si inceteze furnizarea serviciilor de comunicatii
electronice accesibile publicului, dac# utilizatorii finali nu-gi respecti obligatiile
specificate in contractele incheiate sau conditiile planurilor tarifare, emise in
acest sens; .

d)sa facd public, in conditiile legii, registrul abonatilor sii — utilizatori .
finali ai serviciilor de telefonie vocald, care si contini datele de identificare si
numerele de telefon ale acestora, in formi scrisd, electronici sau in orice altd
forma;

e)sd furnizeze, in conditiile legii, registrul abonatilor, serviciul de
informatii si servicii de relatii cu utilizatorii, in scopul oferirii utilizatorilor sii a
diverselor informatii despre refeaua sa, serviciile furnizate si utilizatorii sii.

(15) Furnizorul de retele publice de comunicatii electronice sau de servicii
de comunicatii electronice accesibile publicului are urmitoarele obligatii:

1) privind accesul si interconectarea:
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a) sd negocieze, la solicitarea unui ter{ furnizor, autorizat in conditiile
prezentei legi, un acord de interconectare reciprocd, in conditii conforme cu
obligatiile impuse de Agentie in temeiul art. 44-48, in vederea furnizirii
serviciilor de comunicatii electronice accesibile publicului;

2) privind utilizarea frecventelor radio i a resurselor de numerotare:

a) sd utilizeze frecventele radio si resursele de numerotare, in cazul in care
acestea sint necesare pentru furnizarea retelei publice de comunicatii electronice
si/sau serviciilor de comunicatii electronice accesibile publicului, doar in baza
licentelor respective, eliberate de Agentie, cu exceptia cazurilor previzute de
prezenta lege;

b)in cazul utilizirii frecventelor radio supuse doar regimului de autorizare
generald, si asigure respectarea conditiilor gi obligatiilor principale de utilizare a
frecventelor/canalelor radio stabilite la art.24 alin. (2) si (3);

3) privind protectia mediului, planurile de urbanism si amenajare a
teritoriului: ,

a) si obfind la etapele de proiectare, instalare si operare a retelelor publice
de comunicatii electronice toate documentele de autorizare necesare, previzute
de actele normative in vigoare privind protectia sindtiii cetiitenilor, protectia
mediului ambiant §i protectia antiincendiars;

b)sd obtind toate documentele de autorizare necesare, previzute de
legislatia privind autorizarea executdrii §i calitatea constructiilor obiectelor
(cladirilor, pilonilor, trangeelor, diferitelor suporturi pentru cabluri/echipamente)
aferente infrastructurii asociate a refelelor de comunicatii electronice, asigurarea
calititii cdrora este reglementatd de actele normative din domeniul constructiilor;

c) sd respecte, pe intreaga durati de desfisurare a activitétii, planurile de
. urbanism §i de amenajare a teritoriului, conform reglementérilor in vigoare;

4) privind retransmisia programelor audiovizuale prin retelele publice de
comunicatii electronice:

sa utilizeze retelele sale gi/sau interconectate in scopul furnizirii serviciilor
de difuzare sau retransmisie a serviciilor de programe audiovizuale in conditiile
legislatiei din domeniul audiovizualului;

5) privind prelucrarea i protectia datelor cu caracter personal:

a) sd asigure, prin mésuri tehnice §i organizatorice adecvate, in conditiile
legii, confidentialitatea convorbirilor telefonice si/sau a altor servicii de
comunicatii electronice, furnizate prin retelele publice de comunicatii electronice
operate,

b)sd nu divulge informatiile privind serviciile publice de comunicatii
electronice furnizate si a celor aferente serviciilor in cauzi, altor persoane decit
utilizatorului final, abonat al acestor servicii, precum §i persoanelor imputernicite
in mod expres, in conformitate cu legislaia in vigoare, si obtini asemenea
informatii;

c) sid intreprindd masuri tehnice si organizatorice adecvate in vederea
asigurdrii, conform cerintelor legislatiei in vigoare, a protectiei datelor cu
caracter personal ale utilizatorilor cdrora le furnizeazi servicii de comunicatii
electronice accesibile publicului; -
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d) si contribuie, la solicitarea autorititilor competente, in conditiile legii,
la identificarea retelelor de comunicatii electronice din care au fost initiate sau
prin intermediul cdrora au fost transmise apelurile, precum si la identificarea
originii apelului;

6) privind protectia utilizatorilor:

a) sd pund la dispozitia publicului informatii clare, precise §i actualizate .
privind preturile si tarifele aplicate, precum si conditiile de furnizare i utilizare a
serviciilor de comunicatii electronice accesibile publicului;

b) si asigure dreptul utilizatorului final abonat, de a incheia contract in
forma scrisd privind furnizarea serviciilor de comunicatii electronice accesibile
publicului, conform cerinelor legislatiei in vigoare din domeniul comunicatiilor
electronice, precum si al protectiei consumatorilor;

c) si ofere, la solicitare, fiecarui abonat cu care a fost incheiat in forma
scrisd contract de furnizare a serviciilor sau fiecirui utilizator identificat in
prealabil de cétre furnizor ca fiind posesorul legal al cartelei preplitite, factura
detaliati care si permitd acestuia sa verifice corespondenta dintre obligafia sa de
plati si serviciile efectiv furnizate; ,

d) sd nurefuze nefntemeiat accesul utilizatorilor la refeaua sa si, implicit,
la serviciile de comunicafii electronice accesibile publicului furnizate prin
refeaua in cauza;

e) sd utilizeze sistemul de facturare pentru serviciile de comunicatii
electronice accesibile publicului furnizate utilizatorilor finali, in interiorul retelei
sale, amplasat pe teritoriul Republicii Moldova, cu exceptia serviciilor de
-roaming internafional;

f) sd nu aplice pliti sau tarife pentru serviciile contractate si/sau alte
modificiri 1a clauzele contractuale anterior convenite, fird informarea in scris a
utilizatorilor finali abonati despre aceasta, in prealabil, cu cel putin 30 zile pini
la data aplicérii noilor plifi sau tarife, si/sau a noilor clauze a contractelor;

g) sd asigure calitatea si continuitatea serviciilor de comunicatii
electronice accesibile publicului pe care le furnizeazi, conform reglementirilor
in vigoare;

h) si remedieze deranjamentele tehnice in reteaua de comunicatii
electronice care au dus la diminuarea calititii serviciilor sau la intreruperea
furnizérii acestora, in termenele stabilite conform reglementirilor in vigoare;

7) privind informarea Agentiei:

a) sd prezinte Agentiei, conform reglementdrilor in vigoare, rapoarte
trimestriale si/sau anuale privind date statistice tehnice si financiare ce tin de
furnizarea refelelor publice de comunicatii electronice si serviciilor de
comunicatii electronice accesibile publicului; :

b) sd prezinte Agentiei, conform reglementirilor in vigoare, rapoarte/
situatii financiare privind venitul provenit din activitatea in domeniul
comunicatiilor electronice;

c) sd ofere Agentiei informatia solicitatd, in termenele si la nivelul de
detaliere indicate de Agentie, in conditiile legii;
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d) si informeze in scris Agentia despre data efectiva a lansarii furnizarii
retelelor publice de comunicatii electronice si/sau serviciilor de comunicatii
electronice accesibile publicului, in termen de pind la 7 zile dupd lansarea
serviciului;

e) si asigure accesul liber al personalului Agentiei la documentatia si
informatia necesard in scopul monitorizirii si efectudrii, in limita competentelor
si in conformitate cu legislatia in vigoare, a controlului respectarii prevederilor
actelor normative privind activitatea din domeniul comunicatiilor electronice si
protectiei utilizatorilor;

8) privind interceptarea legald a comunicatiilor electronice si asigurarea
confidentialitatii:

a) sd prezinte, in conditiile legii, organelor imputernicite care exercitd
activitatea speciald de investigatii, informatii despre utilizatori §i despre
serviciile de comunicatii electronice accesibile publicului furnizate acestora;

b) sd permitd, din punct de vedere tehnic, organelor imputernicite si
efectueze, in conditiile legislatiei in vigoare, mésurile speciale de investigatii pe
retelele de comunicatii electronice;

c) s pistreze, conform cerintelor legislatiei in vigoare, toate informatiile
disponibile, generate sau procesate in cadrul furnizirii propriilor servicii de
comunicatii electronice, necesare pentru identificarea §i urmirirea sursei de
comunicatii electronice, identificarea destinatiei, tipului, datei, orei si duratei
comunicatiei, identificarea echipamentului de comunicatii al utilizatorului sau al
altui dispozitiv utilizat pentru comunicatie, identificarea coordonatelor
echipamentului terminal de comunicatii mobile, si si asigure prezentarea acestor
informatii organelor imputernicite in conditiile legislatiei in vigoare;

d) s& asigure confidentialitatea operatiunilor de interceptare printr-un
sistem propriu de mésuri organizatorice, tehnice si procedurale, conform
cerintelor actelor normative in vigoare;

9) privind securitatea §i integritatea regelelor si serviciilor:

a) sa intreprindi misuri tehnice §i organizatorice adecvate in vederea
asigurdrii securitdtii §i integritdtii retelelor publice de comunicatii electronice si a
serviciilor de comunicatii electronice accesibile publicului impotriva accesului
neautorizat, inclusiv, privind asigurarea inviolabilitiii secretului corespondentei
in conformitate cu legislatia si reglementirile in vigoare;

b) sid informeze abonatii sdi, precum §i Agentia, in situatia in care ia
cunostintd de aparifia unui risc de incilcare a securititii §i integrititii retelei
publice de comunicatii electronice prin intermediul céreia se furnizeazi serviciul
de comunicatii electronice accesibil publicului;

c) sd asigure securitatea personalului propriu care opereazd/deserveste
reteaua publicd de comunicatii electronice, precum §i a datelor cu caracter
personal in conditiile legislatiei si reglementérilor in vigoare;

10) privind achitarea platilor:

a) si achite Agentiei plata de reglementare si monitorizare, stabilitid in
conformitate cu prezenta lege conform procedurii §i conditiilor stabilite de
Agentie;
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b) si achite platile pentru resursele de numerotare atribuite pentru
utilizare in refeaua publicd de comunicatii electronice, conform reglementirilor
in vigoare; ,

c) sd asigure efectuarea contributiilor la fondul serviciului universal,
stabilite de actele normative ale Guvernului conform prezentei legi;

11) privind conditiile tehnice ale furnizérii retelelor:

a) si efectueze introducerea si/sau punerea la dispozitie pe piatd a
echipamentelor de comunicatii electronice in conformitate cu Legea privind
activititile de acreditare §i de evaluare a conformititii;

b) sd utilizeze pentru interconectarea la nivel national §i international
numai resursele tehnice alocate de Agentie, in conditiile stabilite de actele
normative in vigoare;

c) s& mentind integritatea retelei publice de comunicatii electronice;

d) sd Intocmeascd, s find §i sd actualizeze anual un dosar tehnic al retelei
publice de comunicatii electronice (in format electronic sau in format fizic), care
va cuprinde, in functie de tipurile de retele furnizate, informatii privind:

arhitectura retelei, liniile §i sistemele de transmisie, sistemele de comutare
si sistemele de semnalizare;

planurile si dimensionarea refelelor de transport si acces/distributie,
inclusiv informatiile generale privind rutarea traficului;

‘buletine de misuritori ale nivelurilor de semnal, atenudrilor, ratei erorilor,.
precum si ale altor parametri tehnici relevanti in propria retea;

modul de realizare al protectiei electrice a liniilor de transmisie si a
echipamentelor din retea;

descrierea sistemelor de administrare a refelei si de mésurare a traficului;

situatia defectiunilor/deranjamentelor in refea, statistica rezultati, precum
si misuri pentru asigurarea furnizirii refelei in conditiile respective;

maisuri referitoare la asigurarea efectudrii apelurilor de urgent;

date referitoare la software-ul utilizat;

autorizdrile si avizele necesare construirii retelei.

(16) Agentia elaboreazi, actualizeazid §i modificd, in conformitate cu
prezenta lege, nomenclatorul tipurilor de retele si servicii de comunicatii
electronice, supuse regimului de autorizare generala.

(17) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice si/sau servicii
de comunicatii electronice accesibile publicului au dreptul si activeze pe intreg
teritoriul Republicii Moldova. Agentia are dreptul, in conditiile legii, sd impuna
anumite conditii previzute de lege pentru unele regiuni, orage, sate sau pentru
anumite retele de comunicatii electronice.”

17. Articolul 24:

la alineatul (1) prima propozitie, dupa cuvintele ,,cu respectarea anumitor
parametri tehnici” se introduc cuvintele ,,si pe o perioads limitat3”;

se completeazi cu alineatul (2') cu urmitorul cuprins:
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,,(2‘) Atunci cind acordd drepturi de utilizare a canalelor sau frecventelor
radio, Agentia precizeazi dacd drepturile in cauzd pot fi cesionate de citre
titularul drepturilor si in ce conditii.”;

alineatul (3) va avea urmitorul cuprins:

»(3) Conditiile generale de utilizare a canalelor sau frecventelor radio sint
urmétoarele:

a) canalele §i frecventele radio sint resurse limitate aflate in proprietatea
publicd a statului si nu pot fi obiect al vinzirii-cumparirii sau instriinirii in alt
mod;

b) canalele si frecventele radio pot fi utilizate de cétre titularul licentei
doar pentru furnizarea retelelor publice de comunicatii electronice si/sau
servicillor de comunicatii electronice accesibile publicului, precum §i a
produselor s§i serviciilor legate direct de furnizarea retelei si serviciilor pentru
care i-au fost atribuite conform licentei si, dupd caz, a conditiilor speciale-tip
emise de Agentie pentru benzi specifice de frecvente;

c) licenta, canalele sau frecventele radio incluse in licenti nu se pot
transfera in mod direct intre furnizori farid acordul Agentiei exprimat in
conformitate cu procedura adoptati de Agenne in conditiile art. 29.”;

se completeazi cu alineatele (3')-(37) cu urmitorul cuprins:

(3") Titularul licentei, la exercitarea drepturilor ce decurg din licent, are
urmétoarele obligatii principale de utilizare a canalelor sau frecventelor radio:

a) sid asigure utilizarea efectivi, rationald si eficientd a canalelor sau
frecven;elor radio care fac obiectul licenfei in conformitate cu legislatia in
vigoare §i conditiile speciale-tip de licente pentru benzi specifice de frecvente
radio;

b) si lanseze serviciile de comunicatii electronice cu utilizarea canalelor
sau frecventelor radio alocate prin licente, intr-un termen ce nu va depaési 12 luni
din data eliberirii licentei;

c) si limiteze expunerea populatiei la efectele cimpurilor
electromagnetice generate de retea in conformitate cu nivelurile maxime
admisibile stabilite de legislatia in vigoare, cu suportarea cheltuielilor aferente;

d) sa nu efectueze bruiajul altor retele de comunicatii electronice instalate
si operate legal pe teritoriul Republicii Moldova i sd evite interferentele
prejudiciabile, respectind cerintele tehnice definite in deciziile, recomanddrile gi
rapoartele Conferintei Europene a Administrafiilor Postale si de
Telecomunicatii/Comitetului Comunicatii Electronice emise in acest sens;

e) in cazul aparitiei interferentelor prejudiciabile, datorate si atribuite
justificat titularului licentei, sd se conformeze deciziilor emise de ctre organul
central de specialitate in baza sesizirilor tehnice ale I.S. ,,Centrul National pentru
Frecvente Radio”, prin care se impun misurile necesare pentru inlaturarea
acestora, cu suportarea cheltuielilor aferente;

f) si respecte prevederile deciziilor, recomandarilor si rapoartelor Uniunii
Intemaﬁonale a Telecomunicatiilor, Conferintei Europene a Administratiilor
Postei si Telecomumca;ulor aphcablle benzilor de frecvente, care fac obiectul
licentei;
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g) sé se conformeze conditiilor si cerintelor impuse de organul central de
specialitate (autoritatea responsabild de administrarea spectrului de frecvente
radio) in vederea respectiirii tratatelor internationale la care Republica Moldova
este parte, precum s§i deciziilor §i recomandarilor Conferintei Europene a
Administratiilor Postei §i Telecomunicatiilor vizind utilizarea canalelor sau
frecventelor radio care fac obiectul licentei;

h) sd nu utilizeze statiile de radiocomunicatii care nu corespund normelor
maximal admisibile de emisie a cimpurilor electromagnetice stabilite de
legislatia si reglementirile in vigoare si parametrilor tehnici coordonati cu 1.S.
»Centrul National pentru Frecvenje Radio” sau care provoacid perturbatii in
functionarea altor stafii si retele de radiocomunicatii care functioneazi legal;

i) sd respecte parametrii tehnici ai staiei de radiocomunicatii pentru
furnizarea serviciilor de programe audiovizuale prin eter (servicii de programe
radio sau televiziune) stabilite in Proiectul tehnic al statiilor radio, cu
modificarile ulterioare, aprobat de f.S. »Centrul National pentru Frecvente
Radio” §i buletinul de misurdtori intocmit de I.S. ,Centrul National pentru
Frecvente Radio”;

j) sd respecte conditiile speciale-tip de licente emise de Agentie pentru
benzi specifice de frecvente radio.

(3%) Titularul licentei are urmitoarele obligatii de furnizare a retelei
publice de comunicatii electronice:

a) sd utilizeze, la instalarea retelei, echlpamente care corespund
standardelor aplicabile;

b) sd adopte un bun sistem de i mgmene in instalarea, operarea si controlul
retelei, menit sd asigure o calitate superioard a serviciului, finind cont de
parametrii de calitate stabiliti conform reglementirilor emise in acest sens,
precum §i o minimizare a potentialului de interferentd prejudiciabild cauzati de
furnizorul retelei cu alte sisteme de radiocomunicatii, care opereazi in benzi de
frecvente conforme Tabelului national de atribuire a benzilor de frecvente si
atribuite legal;

c) si furnizeze retele publice de comunicatii electronice cu respectarea
recomanddrilor §i standardelor tehnologiilor de acces radio terestru aplicabile,
dupd caz, conditiilor speciale-tip emise de Agentie pentru benzi specifice de
frecvente radio, actelor normative, reglementirilor si standardelor tehnice in
vigoare, aferente activititii desfisurate, precum si a canalelor sau frecventelor
radio utilizate in vederea furnizarii refelei respective;

(3®) Agentia stabileste conditiile speciale-tip in care titularul licentei
pentru dreptul de utilizare a canalelor sau frecventelor radio isi poate exercita
acest drept. - :

(3") Conditiile speciale-tip de licentd pentru dreptul de utilizare a canalelor
sau frecventelor radio trebuie si fie obiectiv justificate in raport cu tipul de retea
sau de serviciu care urmeazi a fi furnizat, transparente, nediscriminatorii gi
proporponale

(3%) Conditiile speciale-tip de licentd pentru dreptul de utilizare a canalelor
sau frecventelor radio pot si prevadi:
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a)tipul de retea sau de serviciu ori tehnologia, ori confinutul sau
programele audiovizuale pentru difuzarea sau retransmiterea cérora se acordi
dreptul de utilizare a canalelor sau frecventelor radio;

b)conditii care si asigure utilizarea efectivd, rationald i eficientd a
canalelor sau frecventelor radio, inclusiv, dacé este cazul, cerintele de acoperire
cu refele i servicii;

c) cerinfe tehnice gi operationale necesare pentru evitarea interferentelor
prejudiciabile si pentru limitarea expunerii populatiei la efectele cimpurilor
electromagnetice, acolo unde aceste cermte sint diferite fati de cele incluse in
autorizarea generals;

d)durata pentru care se acordi dreptul de utilizare a canalelor sau
frecventelor radio;

e) dreptul de a cesiona dreptul de utilizare a canalelor sau frecventelor
radio si conditiile de cesionare;

f) obligatiile asumate de titularul licentei prin oferta cistigitoare inaintata
la concurs;

g)obligatii care decurg din tratate 1nterna;10nale privind utilizarea
canalelor sau frecventelor radio;

h)dupd caz, obligatii care decurg din utlhzarea cu caracter experimental
sau ocazmnal a canalelor sau frecventelor radio.

(3% Conditiile speciale-tip de licen{3 pentru dreptul de utilizare a canalelor
sau frecventelor radio pot fi modificate de Agentie doar cu acordul titularului
licentei.

(3") Daci este necesar, Agentia acorda titularului licentei un termen in
vederea executdrii actiunilor ce derivd din modificarea conditiilor speciale-tip de
licentd pentru dreptul de utilizare a canalelor sau frecventelor radio, care trebuie
s fie proportional naturii calitative sau cantitative a acestor modificiri.”;

alineatul (4) va avea urmitorul cuprins: '

,(4) In cazurile in care este posibil din punct de vedere tehnic, si in special
atunci cind riscul producerii interferentelor ddunétoare este redus, Agentia poate
stabili anumite categorii de canale si/sau frecvente radio sau echipamente radio a
céror utilizare este permisi:

a)in baza regimului de autorizare generald fard obtinerea unei licente de
utilizare a canalelor si/sau frecventelor radio sau permisului tehnic de utilizare a
statiei de radiocomunicatii;

b)fard obtinerea unei licente de utilizare a canalelor si/sau frecventelor
radio sau permisului tehnic de utilizare a statiei de radiocomunicatii si nu sint
supuse regimului de autorizare generala

se completeaza cu alineatele (4') si (42) cu urmétorul cuprins:

»(4") Organul central de specialitate, prin decizia sa, stabilegte conditiile
armonizate de utilizare pentru fiecare categorie de canale si/sau frecvente radio
sau echipamente radio mentionate la alin. (4).

(4°) Agentia include, dupi caz, conditiile armonizate de utilizare pentru
fiecare categorie de canale gi/sau frecvente radio sau echlpamente radio
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mentionate la alin. (4') in conditiile speciale de autorizare generali sau, dupa
caz, in conditii speciale-tip de licenta.”;

la alineatul (5), cuvintele ,interferentei periculoase” se substituie cu
cuvintele ,.interferentelor ddunétoare”;

se completeaza cu alineatele (1 0 "-(10"") cu urmitorul cuprins:

(10" La declarapa/cererea pentru eliberarea/prelungirea licenfei se
anexeazd, in original sau 1n copie, cu prezentarea originalelor pentru verificare,
documentele prevézute de Legea privind reglementarea prin licentiere a
activitifii de intreprinzétor, precum §i urmétoarele documente:

 a) dupa caz, avizul privind asignarea canalului sau a frecventei radio, care
include rezultatul selectérii, calculului si coordondrii canalului sau frecventei
radio solicitate spre utilizare cu exceptia cazului in care canalul sau frecventa
radio este expusd la concurs sau se soliciti in baza invitatiei de depunere a
cererilor pentru eliberarea licentelor de utilizare a canalelor sau frecventelor
radio, lansate in temeiul deciziei de limitare a numérului de licente de utilizare a
canalelor sau frecventelor radio;

b)dupi caz, licenta de emisie sau autorizatia de retransmlsle, in copie,
eliberatd de autoritatea competentd din domeniul audiovizualului;

c)procura pentru persoana imputernicitd dacd declarafia/cererea de
eliberare a licentei si/sau alte documente prezentate sint semnate in numele
solicitantului de o altd persoand decit administratorul (conducétorul)
intreprinderii.

(10%) Cererea de eliberare a licentei se considerd a fi realizata in situatia in
care au fost indeplinite toate cerinfele ce {in de transmiterea, forma i continutul
declaratiei si documentelor necesare .prevﬁzute de Legea privind reglementarea
prin licen[}ere a activitatii de intreprinzitor si de prezenta lege.

(10°) In cazul respectirii cerintelor ce tm de forma, continutul si
transmiterea cererii de eliberare a licentei, dar §i rezultatelor pozitive ale
verificdirii datelor expuse in aceasta, Agentia, in termen de 30 de zile, de la data
depunerii cererii respective, adoptid decizia privind eliberarea licentei, cu
exceptia cazului cind licentele se elibereazi prin concurs.

(10*) Daca solicitantul, in termen de 30 de zile de la data la care i s-a
expediat (inminat) Ingtiintarea despre aprobarea deciziei privind eliberarea
licentei, nu a prezentat nemotivat documentul ce confirmé achitarea taxei pentru
eliberarea acesteia sau, in cazul in care licenta este eliberati gratis, nu s-a
prezentat la Agentie pentru a i se elibera licenta perfectatd, Agentia este in drept
si anuleze decizia privind eliberarea licentei sau sd adopte decizia privind
recunoasterea licentei ca fiind nevalabila.

(10%) Declaratia pentru eliberarea/prelungirea licentei, inclusiv depusa prin
intermediul serviciului e-licentiere, nu se inregistreaza in cazul in care:

a) aceasta a fost depusd (semnati) de o persoani care nu are atributiile
respective;

b) documentele au fost perfectate cu incélcarea cerintelor prezentului
articol.
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(10%) Despre refuzul inregistririi declaratiei pentru eliberarea/prelungirea
licentei, inclusiv. depusd prin intermediul serviciului e-Licentiere,
solicitantul/titularul de licenta este informat de cétre Agentie, in scris, in cel mult
3 zile lucriitoare din ziua depunerii solicitérii, indicindu-se temeiurile refuzului.

(10") Dupd inliturarea cauzelor ce au servit temei pentru refuzul
inregistrdrii declaratiei pentru eliberarea/prelungirea licentei, inclusiv depusi
prin intermediul serviciului e-Licentiere, solicitantul/titularul de licen{d poate
depune o noud declaratie, inclusiv prin intermediul serviciului e-Licentiere, care
se examineazd in modul stabilit.

(10%) Informatia despre aprobarea deciziei privind eliberarea/prelungirea
licentei se comunica solicitantului cel tirziu in ziva lucratoare imediat urmétoare
aprobirii deciziei.

(10°) Temei pentru respingerea declaratiei pentru ellberarea/prelunglrea
licentei este depistarea de citre Agentie a datelor neveridice in documentele
prezentate de cétre solicitantul sau titularul licentei.

(10'%) In caz de respingere a declaratiei pentru eliberarea/prelungirea
licentei, solicitantul poate depune o noudi declaratie dupi inliturarea cauzelor
care au serv1t drept temei pentru respingerea declaratiei precedente.

(10") Prelungirea si reperfectarea licentei, se efectueaza in conditii similar
procedurii de eliberare a licenfei, iar suspendarea, reluarea valabilititii si
retragerea licenfei se efectueazd in condifiile previzute de Legea privind
reglementarea prin licentiere a activitétii de intreprinzétor.”;

alineatul (11):

1a litera b), dupé textul ,,retele si/sau posturi de radio sau de televiziune” se
introduce textul ,,in benzile de frecvente radio care nu cad sub incidenta tratatelor
internationale la care Republica Moldova este parte privind implementarea
televiziunii digitale terestre”, iar textul ,,iar pentru televiziunea analogici terestrd
— pentru un termen ce nu depiseste termenul-limiti de trecere la televiziunea
digitald terestrd” se exclude;

la litera c), dupa cuvintele ,,unor experimentiri” se introduc cuvintele ,,§i
testdri ale retelelor publice de comunicatii electronice”, iar dupd cuvintul
wocazionale” se includ cuvintele ,a serviciilor de comunicatii electronice
accesibile publicului”;

la alineatul (12), dupd textul ,La expirarea perioadei de valabilitate,
licentele,” se introduce textul ,,cu exceptia licentelor de utilizare a canalelor sau
frecventelor radio pentru televiziunea analogica terestrd in benzile de frecvente
care cad sub incidenta tratatelor internationale la care Republica Moldova este
parte privind implementarea televiziunii digitale terestre,”, iar a doua propozitie
se exclude;

se completeaza cu alineatele (12" si (12%) cu urmatorul cuprins:

(12" In situatia previzuti la alin. (12), Agenpa informeaz3 titularul
licentei cu privire la modificérile ce trebuie operate, in vederea conformirii la
legislatia in vigoare, si 1i acordd acestuia un termen corespunzitor in vederea
implementérii acestor modificari, proportlonal cu natura calitativd sau cantitativa
a acestora.
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(12%) Prelungirea termenului de valabilitate a licentei pentru dreptul de
utilizare a resurselor de spectru radio acordate prin concurs este conditionati de
plata cétre bugetul de stat a unei taxe de licentd al ciirei cuantum se stabileste de
citre Guvern. Atunci cind se analizeaz# posibilitatea de a prelungi valabilitatea
licentei de utilizare a canalelor sau frecventelor radio, acesta trebuie printre
altele:

a) sd ia in considerare in mod corespunzitor nevoia de a creste la
maximum beneficiile pentru utilizatori §i de stimulare a concurentei;

b) sd acorde tuturor pdrfilor interesate, inclusiv utilizatorilor si
consumatorilor, posibilitatea de a-§i exprima opiniile cu privire la aceastd
masura.”;

alineatul (13) va avea urmatorul cuprins:

»(13) In cazul in care numirul de licente este limitat, licentele de utilizare
a canalelor sau frecventelor radio se elibereazi persoanelor juridice pe bazi de
concurs, cu aplicarea procedurii de selectare competitivi sau comparative,
organizat §i desfasurat in conditiile §i termenele stabilite de Agentie, precum si
conform wunor criterii de selectare, transparente, nediscriminatorii si
proportfionale, stabilite de Agentie, sau prin incredintare directd, dacd dreptul
oferit este o evolutie succesivi pentru reteaua deja construitd si furnizati in mod
autorizat.”;

la alineatul (15), dupa cuvintele ,,La eliberarea prin concurs” se introduce
textul ,,(prin selectare competitivd sau comparativd)”, iar in final propozitia se
completeaza cu cuvintele ,,elaborat §i aprobat de citre Agentie”;

la alineatul (16), dupi textul ,retelelor si/sau posturilor de radio sau de
televiziune™ se introduce textul ,,in benzile de frecvente care nu cad sub incidenta
tratatelor internationale la care Republica Moldova este parte privind
implementarea televiziunii digitale terestre,”;

se completeazi cu alineatele (17%) si (17) cu urmitorul cuprins:

»(17") Termenele mentionate la alin. (17) pot fi modificate de Agentie,
dacd acest lucru este necesar pentru respectarea unui tratat international referitor
la utilizarea spectrului de frecvente radio, la care Republica Moldova este parte.

(17%) Agentia va respinge/refuza declaratia/cererea de eliberare a licentei
de utilizare a canalelor sau frecventelor radio in urmatoarele cazuri:

a) cererea de acordare este incompletd sau incorectd;

b)nu existd canale sau frecvente radio disponibile;

c)nu sint indeplinite conditiile tehnice sau legale din domeniul
comunicatiilor electronice;

d) solicitantii nu au achitat in totalitate plitile stabilite de Agentie, inclusiv
eventuale penalitéfi de intirziere aferente acestora, precum si taxele stabilite de
citre Guvern pentru licentele, numérul cérora este limitat si care se transferd la
bugetul de stat, in temeiul legislatiei din domeniul comunicatiilor electronice;

e) impotriva solicitantului a fost pronuntatd o incheiere definitivd i
irevocabild privind intrarea n insolvabilitate;

f) solicitantul este in stare de dizolvare judiciara sau in lichidare.”
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18. Articolul 25:

la alineatul (1), dup3 cuvintele ,,luind in considerare natura serviciului,” se
introduce textul ,respectarea conditiilor de utilizare a resurselor de numerotare,
inclusiv a conditiilor speciale-tip de licente stabilite de citre Agentie pentru
categorii speciﬁce de resurse de numerotare prevazute in Planul National de
Numerotare”;

se completeaza cu alineatele (1')-(1"*) cu urmatorul cuprins:

(1) Licenta de utilizare a resurselor de numerotare stabileste conditiile in
care t1tularul acesteia poate exercita dreptul previzut la alin. (1).

(1%) Titularul licentei are urmétoarele obligatii:

1) sa utilizeze resursele de numerotare prevézute in licenti sau, dupi caz,
transferate prin procedura de portare, doar pentru furnizarea retelelor publice de
comunicatii electronice §i serviciilor de comunicatii electronice accesibile
publicului, conform destinatiei si in formatul previzut de Planul National de
Numerotare;

2) si atribuie in mod direct, abonatilor numere din blocurile de numere
atribuite prin licent#l in scopul furnizirii cétre acestia a serviciilor de comunica;ii
electronice accesibile publicului;

3) s& utilizeze eficient resursele de numerotare atribuite prin hcentﬁ in
conformitate cu reglementdrile in vigoare; ‘

4) sd asigure o perioadd de nefunctionalitate, de minimum 60 de zile,
inainte de a reatribui un numdr altui utilizator;

5) sd nu modifice numérul atribuit abonatului deczt in cazuri justificate si
in conditiile stabilite de Agentie;

6) si asigure abonatilor urmétoarele drepturi:

a) sid utilizeze numirul atribuit, in conditiile stabilite de furnizorul de
- retele publice de comunicatii electronice i serviciilor de comunicatii electronice
accesibile publicului, si de Agentie;

b) si solicite modificarea numdrului acordat in cazul in care acesta este
apelat din greseald sau abuziv, in mod frecvent;

c) si includd numérul intr-un registru al abonatilor, atunci cind existé o
obligatie in temeiul art.69, cu respectarea prevederilor legale in vigoare;

7) sd informeze abonatii despre urmaitoarele obligatii cu privire la
utilizarea numerelor care le-au fost atribuite:

a) s utilizeze numerele doar in formatul in care le-au fost atribuite;

b) si utilizeze numdrul numai pentru serviciile pentru care le-a fost
atribuit;

¢) s nu subatribuie numerele;

8) sd asigure abonatilor proprii accesul la serviciile de informatii privind
abonatii $i la serviciile de relatii cu clientii;

9) sé asigure apelarea in mod gratuit a serviciilor de urgentd (901, 902,
903 si 904), iar dupd implementarea Serviciului national unic pentru apeluri de
urgentd — 112;

10) s3 implementeze si sid realizeze portabilitatea numerelor, in
conformitate cu reglementarile adoptate de Agentie;
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~11) s nu transfere altor furnizori in mod direct resursele de numerotare
alocate, cu exceptia portabilititii numerelor;

12) sd nu ruteze la destinatie apelurile citre numerele pentru care a fost
suspendat sau retras dreptul de utilizare;

13) sé transmitd Agentiei, pind la data de 31 ianuarie a anului in curs de
gestiune, raportul privind utilizarea in anul precedent a resurselor de numerotare
atribuite;

14) sa achite platile pentru resursele de numerotare atribuite de cétre
Agentie, in termenele si conform tarifelor stabilite;

15) sd activeze toate blocurile de numere prevazute in licents in termen de
cel mult 12 luni de la data atribuirii acestora, si si notifice in acest sens Agentia,
in termen de 30 de zile de la data activirii resurselor de numerotare;

16) si nu instriineze resursele de numerotare din Planul National de
Numerotare, care ii sint atribuite de cétre Agentie prin licentd sau care ii sint
transferate prin procedura de portare;

17) s& respecte condifiile de licenfe speciale-tip emise pentru categorii
spemﬁce de resurse de numerotare.

(1) La declaratla pentru eliberarea/prelungirea licentei se anexeazi, in
original sau in copie, cu prezentarea originalelor pentru verificare, documentele
previzute de Legea privind reglementarea prin licentiere ‘a activititii de
intreprinzitor, precum §i urmétoarele documente:

a) previziunile de crestere a gradului de utilizare a resurselor de
numerotare in urmétoarele 12 luni, insotite de justiﬁcarea acestor previziuni
(ritmul de cregtere din ultima perioads, lansarea unor noi tipuri de servicii,
extinderea ariei de furnizare a serviciilor);

b) gradul de utilizare a resurselor de numerotare alocate, pentru solicitérile
ulterioare de alocare a unor blocuri suplimentare de numere (in cazul numerelor
geografice, pentru aceeasi arie geografica de utilizare);

c¢) in vederea alocéirii de numere pentru furnizarea de servicii de cétre
furnizorii de refele mobile virtuale, dovada inceperii negocierilor relevante cu un
furnizor de retele publice de comunicatii electronice mobile cu privire la
furnizarea accesului la refeaua acestuia.

(1*) Declaratia/cererea de solicitare a licentei de utilizare a resurselor de
numerotare se considerd a fi inregistratd in situatia in care au fost indeplinite
toate cerintele ce fin de transmiterea, forma si continutul declarafiei/cererii si
documentelor necesare prevéizute de Legea privind reglementarea prin licentiere
a actlvuﬁtu de intreprinzitor §i de prezenta lege.

(1>) In cazul respectirii cerintelor ce tin de forma, continutul si
transmiterea declaratiei/cererii de eliberare a licentei, dar si rezultatelor pozitive
ale verificiirii datelor expuse in aceasta, Agentia, in termen de 15 zile, de la data
~ depunerii cererii respective, aprobd decizia privind eliberarea licentei, cu
exceppa cazului cind licentele se elibereazi prin concurs.

(1°) Daci solicitantul, in termen de 30 de zile de la data la care i s-a
expediat (inminat) ingtiintarea despre aprobarea deciziei privind eliberarea
licentei, nu a prezentat nemotivat documentul ce confirmi achitarea taxei pentru
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eliberarea acesteia sau nu s-a prezentat la Agentie pentru a i se elibera licenta
perfectatd, Agentia este in drept sd anuleze decizia privind eliberarea licentei sau
sd adopte decizia privind recunoagterea licentei ca fiind nevalabila.

(1) Declaratia pentru eliberarea/prelungirea licentei, inclusiv depusa prin
intermediul serviciului e-Licentiere, nu se inregistreaza in cazul in care:

a) aceasta a fost depusd (semnatd) de o persoand care nu are atributiile
respective;

b) documentele au fost perfectate cu incilcarea cerintelor prezentului
articol.

(1*) Despre refuzul inregistririi declaratiei pentru eliberarea/prelungirea
licentei, inclusiv depusd prin intermediul serviciului e-Licentiere,
solicitantul/titularul de licenti este informat in scris in cel mult 3 zile lucritoare
din ziua adresarii, indicindu-se temeiurile refuzului.

(1°) Dupi inlaturarea cauzelor ce au servit temei pentru refuzul
inregistrarii declarafiei pentru eliberarea/prelungirea licentei, inclusiv depusd
prin intermediul serviciului e-Licentiere, solicitantultitularul de licentd poate
depune o noud declaratie, inclusiv prin intermediul serviciului e-Licentiere, care
se examineazd in modul stabilit.

(1'%) Informatia despre aprobarea deciziei privind eliberarea/prelungirea
licentei se comunic# solicitantului cel tirziu in ziva lucritoare imediat urmitoare
adoptirii deciziei. _

(1') Temei pentru respingerea declaratiei pentru eliberarea/prelungirea
licentei este depistarea de cdtre Agentie a datelor neveridice in documentele
prezentate de cétre solicitantul de licent3.

(1) In caz de respingere a declarafiei pentru eliberarea/prelungirea
licentei, solicitantul poate depune o noud declaratie dupd inliturarea cauzelor
care au servit drept temei pentru respingerea declaratiei precedente.

¢k Prelungirea si reperfectarea licentei se efectueazi in conditii similar
procedurii de eliberare a licenfei, iar suspendarea, reluarea valabilititii §i
retragerea licentei se efectueazii in conditiile previzute de Legea privind
reglementarea prin licentiere a activititii de intreprinzitor.

(1') Agentia poate respinge o declaratie/cerere de eliberare a licentei de
utilizare a resurselor de numerotare in urmétoarele cazuri:

~a)solicitantul nu are calitatea de furnizor de servicii de comunicafii
electronice destinate publicului;

b)nu sint indeplinite conditiile de alocare §i de utilizare a resurselor de
numerotare previzute in reglementdrile relevante ale Agentiei sau solicitantul nu
dispune de capacitatea tehnicd de a implementa resursele de numerotare
solicitate;

c)data la care se estimeazd cd resursele de numerotare vor fi activate
depiseste termenul previzut pentru activarea resurselor de numerotare;

b)resursele de numerotare solicitate au fost alocate altui furnizor de
servicii de comunicatii electronice destinate publicului sau resursele de
numerotare respective nu pot fi alocate;
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c) solicitantul are datorii restante aferente plitii de utilizare a resurselor de
numerotare alocate anterior, stabilit de Agentie, precum si eventuale penalititi de
intirziere aferente acestuia.”;

la alineatul (2), cuvintele ,,in baza unor proceduri deschise,” se substituie
cu textul ,prin intermediul unor proceduri de selectare competitivd sau
comparativi, stabiliti de Agentie in caietul de sarcini privind organizarea si
desfasurarea concursului, in baza unor proceduri deschise si proportionale,”.

19. Articolul 26:

alineatele (1) si (3) se abroga;

alineatul (2) va avea urmétorul cuprins:

»(2) Tipurile de retele de comunicatii electronice si servicii de comunicatii
electronice, formularele-tip ale notificarii si declaratiei informative vor fi
stabilite in Regulamentul elaborat §i aprobat de Agentie si publicat in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova.”

20. La articolul 27 alineatul (3), cuvintul ,,politicii” se substituie cu
cuvintul ,,politicilor”.

21. Articolul 29:

alineatul (1) va avea urmétorul cuprins:

»(1) Titularii licentelor de utilizare a resurselor limitate pot cesiona
(transfera) sau inchiria dreptul de utilizare conferit prin licen;é'unui alt furnizor
de retele publice de comumca;u electronice autorizat in conditiile legii.”;se
completeaza cu alineatele (1')-(1'%) cu urmitorul cuprins:

~(1") Procedura de cesionare (transferare) sau inchiriere a dreptului de
utilizare a resurselor limitate de cétre furnizorii de refele publice de comunicatii
electronice si/sau servicii de comunicatii electronice accesibile publicului se
stablleste de Agentie.

(1% Licentele de utilizare a canalelor sau frecventelor radio, ori de
utilizare a resurselor de numerotare pot fi cesionate (transferate), integral sau
partial, numai cu acordul prealabil al Agentiei §i numai cu asumarea tuturor
obligatiilor decurgind din aceasta, precum §i cu respectarea conditiilor prevazute
in licend cu privire la cesionarea drepturilor acordate. Orice acord avind ca
obiect cesionarea (transferarea) drepturilor acordate prin licentd, incheiat fird
obfinerea acordului prealabil al Agentiei, este nul de drept. Cesionarea dreptului
de utilizare a resurselor limitate se aduce la cunogtinta pubhculul de citre
Agentie g)rm intermediul paginii sale web oficiale. -

(1°) Cesionarea mtegrala a licentei se efectueazi prin cesionarea de citre
cedent a drepturilor si obligatiilor de utilizare a tuturor resurselor limitate
speciﬁcate in licentd, iar cesionarea partiald a licentei se efectueazi prin
cesionarea drepturilor §i obligatiilor de utilizare a unor resurse limitate
spec1ﬁcate in licenta.

(1*) Furnizorii pot cesiona (transfera) sau inchiria citre alfi furnizori
autorizafi, in conformitate cu conditiile de licentd si procedurile stabilite de
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Agentie, drepturi individuale de utilizare a canalelor sau frecventelor radio in
benzile utlhzarea cérora este armonizati la nivel international sau comumtar

(1%) Pentru benzi de frecvente radio neprevﬁzute la alin. (1%), Agentia
poate prevedea si posibilitatea ca furnizorii si cesioneze (si transfere) sau si
inchirieze drepturi individuale de utilizare a canalelor sau frecventelor radio cétre
ali furmzon autorizati in conformitate cu procedura stabiliti in temeiul alin. (1%).

(1%) Conditiile aferente drepturilor individuale de utilizare a canalelor sau
frecventelor radio se aplicd in continuare in urma cesiondrii (transferului) sau
mchmeru, dacd Agentia nu stabileste dispozitii contrare.

(17) Agentia, poate decide ci dispozitiile prezentului articol nu se aplici in
cazurile in care furnizorul a obtinut inifial gratuit dreptul individual de utilizare a

resurselor de spectru radio.
' 1% Agentia se as1guré

cd intenfia unui furnizor de a cesiona (transfera) sau inchiria dreptunle de
utilizare a canalelor sau frecventelor radio previzute la alin. (1*), precum si
transferul efectlv al acestora, se notificd in conformitate cu procedura stabilitéd in
temeiul alin. (1 T

cd cesionarea (transferul, inchirierea) de drepturi de utilizare a canalelor
sau frecventelor radio nu va avea ca efect restringerea, impiedicarea sau
denaturarea concurentei prin tezaurizarea resurselor de spectru radio;

cd cesionarea (transferul, inchirierea) licentei de drepturi de utilizare a
canalelor sau frecventelor radio nu conduce la schimbarea destinatiei si
condmllor de utilizare a resurselor cesionate.

(1°) In cazul in care utilizarea frecventelor radio a fost armonizati la nivel
international sau comunitar, orice astfel de transfer (cesionare, inchiriere) se
conformeaz3 utilizérii astfel armonizate.

(1'% Agentia va identifica benzile de frecvente si conditiile de cesionare
pentru care licentele de utilizare a canalelor sau ﬁ'ecven;elor radio pot fi
cesionate (transferate) sau inchiriate intre furnizori. ”;

alineatul (2):

dupd textul ,,Licentele de utilizare a canalelor sau frecventelor radio pentru
refelele si/sau posturile de radio sau de televiziune” se introduce textul ,,in
benzile de frecvente care nu cad sub incidenta tratatelor internationale la care
Republica Moldova este parte privind implementarea televiziunii digitale
terestre”

la litera a), dupd cuvintele ,de televiziune” se introduce textul ,, , cu
exceptia retelelor de televiziune dlgltala terestra,”;

se completeaza cu alineatele (3) si (3%) cu urmitorul cuprms

+(3') Agentia poate solicita cesionarului, anterior cesionirii dreptului,
1ndep11mrea anumitor conditii care s conduci la respectarea obiectivelor avute
in vedere la acordarea initiala a dreptului. in cuprmsul licentelor emise pentru
dreptul de utilizare a resurselor de spectru radio, ori de utilizare a resurselor de
numerotare cesionate se pastreazi data expirdrii din licenta cedentului.

(3%) Agentia va refuza emiterea acordului prealabil cu privire la cesionarea
licentei pentru dreptul de utilizare a resurselor limitate, in urmétoarele cazuri:
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a) cesionarea licentei ar avea ca efect restringerea, impiedicarea sau
denaturarea concurentei, si/sau schimbarea destinatiei de utilizare a resurselor
limitate care fac obiectul licentei sau tezaurizarea resurselor de spectru radio;

b) in sarcina cedentului gi/sau a solicitantului sint inregistrate restante la
plata de reglementare a activitdfilor autorizate de cétre Agentie, la achitarea
resurselor limitate (frecvente/canale si/sau resurse de numerotare), la alte pliti
aferente licentei ce urmeaz3 a fi cesionate si/sau la alte licente eliberate de cétre
Agentie, la prezentarea rapoartelor anuale sau, dupa caz, trimestriale;

¢) in urma cesiondrii licentei de utilizare a resurselor limitate se schimba
condifiile de utilizare a canalelor/frecventelor radio sau a resurselor de
numerotare cedate, astfel incit pot rezulta probleme de naturd operationald pentru
alti furnizori de retele publice de comunicatii electronice si/sau de servicii de
comunicatii electronice accesibile publicului.”.

22. Legea se completeazi cu articolele 29', 29” si 30' cu urmitorul
cuprins:

| »Art.29', — (1) Conditiile speciale ale licentei de utilizare a canalelor sau

frecventelor radio pot fi modificate la initiativa Agentiei, potrivit competentelor

ce ii revin in conformitate cu legislatia in vigoare, prin informarea titularului

~ licentei cu privire la modificérile ce trebuie operate §i prin acordarea unui termen
corespunzitor in vederea implement#rii acestor modificari, proporfional cu

natura calitativd sau cantitativa a acestora, in cazurile impuse de:

a) evitarea interferentelor daunitoare;,

b)implementarea obiectivelor de armonizare la nivel european si
cooperare internationald privind utilizarea resurselor de spectru radio;

c) respectarea tratatelor internationale la care Republica Moldova este
parte, referitoare la utilizarea resurselor de spectru radio.

(2) Modificarea conditiilor speciale ale licentei, in baza unei cereri din
partea titularului, ce {in de canalele sau frecventele radio acordate (inclusiv a
parametrilor tehnici, conditiilor tehnice §i operationale cuprinse in licentd ori
care rezultd din extinderea retelei publice de comunicatii electronice), se
realizeazi de cétre Agentie in baza documentafiei tehnice care justificd
modificérile (ce insotesc in mod obligatoriu cererea titularului), in termen de 6
sdptdmini (include s§i perioada de experimentare) de la primirea acestor
documente. '

(3) In urma modificarii conditiilor speciale-tip ale licentei de utilizare a
canalelor sau frecventelor radio, eliberarea noii licente se va realiza dupid
depunerea, in original, a licentei anterioare.

Art.29% — (1) Agentia poate modifica conditiile speciale ale licentei de
utilizare a resurselor de numerotare, din oficiu sau la cererea titularului, daci:

a) este necesar pentru respectarea obligatiilor Republicii Moldova ce
decurg din tratatele internationale sau din calitatea de membru intr-o organizatie
internationald;
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b) este necesar pentru asigurarea securititii nationale, a aparérii nationale
sau a ordinii publice;

c) s-amodificat Planul national de numerotare;

d) titularul renuntd la dreptul de utilizare a unor resurse de numerotare
prevazute in licentd;

e) se cesioneazi parfial licenta;

f) se modificd formatul unor resurse de numerotare prevazute in licenta.

(2) In urma modificarii prevedenlor licentei pentru dreptul de utilizare a
resurselor de numerotare, eliberarea noii licente se va realiza dupa depunerea, in
original, a licentei anterioare.

(3) Atunci cind elibereazi licentele de utilizare a resurselor de numerotare,
Agentia precizeazd daci licenfele in cauzi pot fi cesionate (transmise) de citre
titular i in ce conditii.”

»Art.30". — (1) Suspendarea, reluarea valabilititii si retragerea licentei se
realizeazi in conditiile previzute in Legea privind reglementarea prin licentiere a
activitifii de intreprinzitor.

(2) Suplimentar prevederilor alin. (1) dreptul oferit prin licentd sau prin
autorizarea generald poate fi retras, cu respectarea prevederilor actelor normative
in vigoare:

a)in cazul existentei unei notificiri sau cereri din partea titularului
(furnizorul desemnat ca furnizor de serviciu universal nu poate renunta, pe
perioada desemndrii, la dreptul de a furniza serviciile pentru care a fost desemnat
ca furnizor de serviciu universal);

b)in cazul neinlaturdrii in termenul stabilit a circumstantelor ce au condus
la suspendarea dreptului previzut in autorizarea generald sau in licent3;

' ¢) de la data intrérii in proces de insolvabilitate in conditiile legii;

d)dacd decizia este necesarii pentru respectarea obligatiilor care decurg
dintr-un tratat international la care Republica Moldova este parte, dupa caz, cu
acordarea unor drepturi de utilizare a unor resurse limitate echivalente, in cazul
in care existd conditiile tehnice i resursele de spectru disponibile;

e)dacid pe parcursul a 3 luni de la data notificirii, nu este posibild
comunicarea documentelor de ciitre Agentie la adresa indicatd de furnizor in
notificare;

f) in cazul depistirii unor date neautentice
Agentiei in scopul notificirii gi/sau eliberdrii licentei;

g)in cazul nerespectirii a doua oari a deciziei privind incetarea aceleiasi
incélcdri gi/sau ludrii unor misuri de remediere a acelorasi incilciri ale
obligatiilor stabilite de actele normative, ori fixate in conditiile autorizirii
- generale sau licentei;

h)in cazul neachitirii, in termen de 90 de zile de la scadentd si primirii
unei somatii corespunzitoare din partea Agentiei, a plitilor de reglementare §i
monitorizare, a plitilor pentru resursele de numerotare prevazute de prezenta
lege;

~

in documentele prezentate
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i) in cazul in care titularul licenfei modifica destinatia utilizarii resurselor
de spectru radio ori a resurselor de numerotare care fac obiectul licentei;

j) pentru evitarea tezaurizirii resurselor de spectru radio sau resurselor de
numerotare manifestatd prin neutilizarea resurselor limitate la nivelul alocérii
stabilit in conditiile de licente, atunci cind méasura este necesari pentru asigurarea
unei concurente efective pe piatd sau pentru eliminarea unor bariere la intrarea pe
piati, care au ca efect restringerea, impiedicarea sau denaturarea concurentei.

(3) La suspendarea/retragerea dreptului de furnizare a retelelor si/sau
serviciilor de comunicatii electronice/ a licentei se va lua in considerare ca
aceasta sd fie proportionald cu incélcarea, gradul de pericol social concret al
faptei (daci fapta reprezintd o ameninfare gravi gi imediatéi la adresa apardrii
nationale, ordinii publice, securitéfii nationale sau s#nétitii publice), perioada de
timp iIn care obligatia legaldi a fost incélcatd, dacd incilcdrile pot
determina/provoca daune semnificative asupra concurentei sau fapta poate crea
probleme grave de naturd economicé sau operationald altor furnizori de retele ori
de servicii de comunicatii electronice sau utilizatorilor.

(4) Autorizarea generald sau licenta i§i pierd valabilitatea in urméatoarele
cazuri:

a) furnizorul de retele de comunicatii electronice si/sau servicii de
comunicatii electronice accesibile publicului a notificat Agentia, in conditiile
prezentei legi, in vederea sistirii furnizdrii retelelor si/sau serviciilor de
comunicatii electronice (furnizorul desemnat ca furnizor de serviciu universal nu
poate renunta, pe perioada desemndrii, la dreptul de a furniza serviciile pentru
care a fost desemnat furnizor de serviciu universal);

b)solicitantul licentei, in termen de 30 de zile de la data la care i s-a
expediat (inminat) ingtiintarea despre adoptarea deciziei privind acordarea
licentei, nu a prezentat documentul ce confirma achitarea taxelor respective sau
nu s-a prezentat la Agentie pentru a i se elibera licenta perfectati;

¢) prin retragere;

d)la lichidarea titularului licentei §i excluderea acestuia d1n Registrul de
stat al persoanelor juridice;

e) la data intrérii in vigoare a noii licente eliberate titularului licentei, care
o Tnlocuiegte pe cea precedent;

f) titularul licentei nu a utilizat, intr-o perioadi neintrerupti de cel putin 12
luni, niciunul/niciuna dintre canalele sau frecventele radio ori resursele de
numerotare alocate prin licen;é

g)ca urmare a cesiondrii integrale a resurselor llrmtate in conformitate cu
art. 29;

h)dacd in urma reorganizirii titularului licentei, intreprinderea este
preluatd de o persoani care nu are calitatea de furnizor de retele gi/sau servicii
publice de comunicatii electronice.

(5) Furnizorul este obligat, in decurs de 10 zile lucratoare de la data
comunicdrii deciziei de retragere sau pierderii valabilitatii autorizérii generale
~ sau licentei de utilizare a resurselor limitate, sd depuni la Agentie formularul, in
original, a actului retras.
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(6) in cazul retragerii sau pierderii valabilititii autorizirii generale sau
licentei de utilizare a resurselor limitate, orice fel de pléti pentru reglementare si
monitorizare, inclusiv taxele pentru utilizarea resurselor limitate sau taxele
pentru eliberarea licentelor, previzute de prezenta lege, nu se restituie.

(7) Agentia publicd informatia privind licentele acordate, procedura de
acordare a licentelor prin concurs §i datele statistice referitoare la licente,
inclusiv informatia privind licentele suspendate sau retragere.”

23. La articolul 31, alineatele (1), (2) si (3) se abroga.

24, Articolul 32: : ,

alineatul (1) se completeazi la final cu cuvintele ,,cu o importanti valoare
sociald, culturald si economicd”;

la alineatul (2), dupd cuvintele ,sd asigure” se introduc cuvintele

»Zestionarea §i”;
' se completeazi cu alineatele (2), (2%) si (2*) cu urmitorul cuprins:

o2 l) Planificarea strategicd, coordonarea gi armonizarea cu tirile-membre
ale Conferintei Europene a Administratiilor Pogstei si Telecomunicatiilor si in
cadrul altor organizatii internationale la care Republica Moldova este parte, a
modului de utilizare a resurselor de spectru radio este realizatd de cétre organul
central de specialitate. In acest scop se tine seama, de aspectele economice, de
sigurantd, de sdinitate, de interes public, de libertate de exprimare, culturale,
stiinfifice, sociale §i tehnice ale politicilor comunitare, precum si de diferitele
interese ale comunitifilor de utilizatori ale acestor resurse limitate, in scopul
optimizdrii utilizirii acestora §i a evitérii interferentelor diunétoare.

(2%) Organul central de specialitate promoveazi armonizarea utilizirii
resurselor de spectru radio, tinind cont de necesitatea de a asigura utilizarea
efectivd si eficientd a acestora si in folosul consumatorului, prin realizarea unor
economii de scari §i a interoperabilititii serviciilor.

(2>) Organul central de specialitate realizeazi gestionarea eficienti a
resurselor de spectru radio destinate refelelor publice de comunicatii electronice
si serviciilor de comunicatii electronice accesibile publicului in conformitate cu
prevederile prezentei legi.” :

25. Articolul 33 va avea urmaitorul cuprins:

»Art.33. — (1) Documentul care sti la baza gestiondrii spectrului de
frecvente radio este Tabelul national de atribuire a benzilor de frecvente. Tabelul
national de atribuire a benzilor de frecvente trebuie s rispundd prioritifilor
nationale si sd fie in concordanti cu atribuirea benzilor de frecvente stabilitd de
organismele competente ale Uniunii Internationale a Telecomunicatiilor.

(2) Tabelul national de atribuire a benzilor de frecvente se aprobé de cétre
Comisia de stat pentru frecvente radio. Componenta §i regulamentul comisiei se
aprobd de citre Guvern.

(3) Revizuirea Tabelului national de atribuire a benzilor de frecvente se
efectueazi cel putin o dati la 4 ani.”
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26. Articolul 34:

la alineatul (1) litera a), dupi cuvintele ,,securitatea nationald,” se introduc
cuvintele ,,comunicatii guvernamentale”;

ahneatul (2) va avea urmaitorul cuprins:

»(2) 1.S. ,Centrul National pentru Frecvente Radio”, In care organul
central de specialitate detine calitatea de fondator, asiguri gestionarea tehnici a
spectrului de frecvente radio cu utilizare neguvernamentali.”;

la alineatul (3), textul ,,Asignarea canalelor sau frecventelor radio pentru
utilizare neguvernamentald” se substituie cu textul ,,Alocarea si asignarea
canalelor sau frecventelor radio pentru utilizare neguvernamentali sau partajati”.

27. Se completeazi cu articolele 34! 5i 34? cu urmitorul cuprins:

JArt.34', — ( 1) In scopul asiguririi unei utiliziri eficiente a spectrului de
frecvente radio §i a compatibilititii electromagnetice a statiilor de
radiocomunicatii, 1.S.,,Centrul Naponal pentru Frecvente Radio” tine evidenta
statiilor de radiocomunicatii, canalelor si frecventelor radio §i acordd urmétoarele
servicii:

a) planificarea, selectarea, calcularea §i coordonarea frecventelor si/sau
canalelor radio in conformitate cu Tabelul national de atribuire a benzilor de
frecvente;

b)asigurarea  compatibilitdtii = electromagnetice a  statiilor de
radiocomunicatii;

c) masurarea parametrilor tehnici de emisie ai statiilor de radiocomunicatii
in conformitate cu Regulamentul cu privire la modul de monitorizare a
frecventelor radio si evaluare a parametrilor tehnici de emisie ai statiilor de
radiocomunicatii de utilizare neguvemamentala, elaborat de {.S.,Centrul
National pentru Frecvente Radio” si aprobat de organul central de specialitate;

d)misurarea §i evaluarea acoperirii teritoriale gi a drumurilor publice
nationale cu retele si statii de radiocomunicatii;

e)elaborarea caietelor de sarcini pentru proiectarea statiilor de
radiocomunicatii la compartimentul radiotehnic si expertiza proiectelor;

f) incerciri de certificare a echipamentelor la compatibilitatea
electromagnetics, securitate si la conformarea cerintelor cu privire la utilizarea
eficientd a spectrului de frecvente radio i incerciiri de evaluare a corespunderii
cerinfelor tehnice de limitare a expunerii populatiei la efectele cimpurilor
electromagnetice;

g)certificarea produselor de comunicatii electronice.

(2) Modul de monitorizare a frecventelor radio si de evaluare a
parametrilor tehnici de emisie ai statiilor de radiocomunicatii de utilizare
neguvernamentald se stabileste prin regulamentul corespunzitor. Metodologia de
calcul a tarifelor aplicate de I.S.,,Centrul Natlonal pentru Frecvente Radio” se
aprobd de citre organul central de specialitate si se publicd in Monitorul Oficial
al Republicii Moldova.
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(3) 1.S.,,Centrul National pentru Frecvente Radio” asigur3 asistenta tehnics
necesar3 pentru efectuarea controlului previzut la art. 7 alin. (3) lit. i) §i j) din
prezenta lege.

4) 1.S.,,Centrul National pentru Frecvente Radio” asiguri coordonarea
internationald §i internd, notificarea benzilor de frecvente, canalelor sau
frecventelor radio in conformitat¢e cu Regulamentul radiocomunicatiilor al
Uniunii Internationale a Telecomunicatiilor.

Art.34% — (1) Spectrul de frecvente radio poate fi utilizat prin intermediul
oricérei tehnologii disponibile pentru fiecare tip de serviciu de radiocomunicatii
- stabilit in Tabelul national de atribuire a benzilor de frecvente si in conformitate
cu prevederile deciziilor §i recomandirilor Conferintei Europene a
Administratiilor Postei si Telecomunicatiilor relevante.

(2) Agentia se asigurd ci toate tipurile de tehnologii utilizate pentru
serviciile de comunicatii electronice pot fi utilizate in benzile de frecvente radio
declarate disponibile pentru serviciile de radiocomunicatii in Tabelul national de
atribuire a benzilor de frecvente si in conformitate cu prevederile decizilor i
recomandirilor Conferintei Europene a Administratiilor Pogtei i
Telecomunicatiilor relevante. In coordonare cu organul central de specialitate
Agenfia poate si prevadsd, temeinic justificat, restrictii proportionale si
nediscriminatorii in ceea ce privesgte tipurile de tehnologii de acces firi fir sau de
retele de comunicatii radio utilizate pentru servicii de comunicatii electronice
accesibile publicului, atunci cind acest lucru este necesar pentru:

a) evitarea interferentelor ddunitoare;

b) prote_]area sdnétitii publice impotriva c1mpunlor electromagnetlce

c) as1gurarea cahta;u tehnice a serviciului;

d)asigurarea maximizérii utilizirii in comun a frecventelor radio;

e) asigurarea utilizérii eficiente a spectrului de frecvente radio;

f) asigurarea indeplinirii unui obiectiv de interes general in conformitate
cu alin. (2) al prezentului articol.

(3) Spectrul de frecvente radio poate fi utilizat pentru furnizarea oricérui
serviciu de radiocomunicatii, stabilit in Tabelul national de atribuire a benzilor
de frecvente si in conformitate cu prevederile deciziilor §i recomandarilor
Conferintei Europene a Administratiilor Pogtei si Telecomunicatiilor relevante.

(4) Agentia se asigurd cid toate tipurile de servicii de comunicatii
electronice pot fi furnizate cu utilizarea benzilor de frecvente radio declarate
disponibile conform Tabelului national de atribuire a benzilor de frecvente. In
coordonare cu organul central de specialitate, Agentia este in drept si
stabileasca, temeinic justificat, restrictii proporfionale si nediscriminatorii in ceea
ce priveste tipurile de servicii de comunicatii electronice care urmeazd si fie
furnizate, inclusiv, daci este cazul, pentru a indeplini o cerinti in conformitate cu
reglementdrile privind radiocomunicatiile ale Uniunii Internationale a
Telecomunicatiilor.

(5) Maisurile care impun furmnizarea unui serviciu de comunicatii
electronice accesibil publicului intr-o bandd de frecvente specifica, disponibild
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pentru serviciile de comunicatii electronice accesibile publicului, se motiveazai,
in scopul de a garanta indeplinirea obiectivului de interes general definit in
conformitate cu legislatia in vigoare, inclusiv:

a) siguranta vietii;

b) promovarea coeziunii sociale, regionale sau teritoriale;

c) evitarea utilizérii ineficiente a ﬁ'ecventelor radio;

d)promovarea diversitifii culturale si lingvistice si a pluralismului
mediatic prin furnizarea serviciilor de radio si televiziune.

(6) O maisuri care interzice furnizarea oricirui alt serviciu de comunicatii
electronice accesibil publicului intr-o bandd de frecvente specificd poate fi
previzutd numai atunci cind este justificatd de necesitatea protejérii serviciilor de
siguranti a vietii. Agentia poate extinde, in mod exceptional, aceastd mésurd in
scopul indeplinirii altor obiective de interes general, astfel cum sint definite in
conformitate cu cerinfele prevézute de deciziile i recomandirile Conferintei
Europene a Admlmstratulor Postel si Telecomunicatiilor.

(7) In vederea asiguririi respectirii principiilor previzute la alin.(1) si
alin.(3), Agentia revizuiegte periodic necesitatea restrictiilor mentionate la
alin. (2) si (4) ale prezentului articol si face public rezultatele acestor revizuiri.

(8) Agentia poate adopta masurile previzute la alin.(2) si (4) in urma
parcurgerii procedurii de consultare prevazuti de legislatia in vigoare.

(9) Fari a aduce atingere dispozitiilor din legile speciale si finind seama de
circumstantele nafionale relevante, Agentia poate stabili norme in scopul
prevenirii tezaurizirii (concentriirii) resurselor de spectru radio, in special prin
impunerea unor termene stricte pentru exploatarea efectivd a drepturilor de
utilizare de céatre detindtorul acestor drepturi si prin aplicarea de sanctiuni,
inclusiv sanctiuni financiare sau retragerea drepturilor de utilizare in cazul
nerespectirii acestor termene. Normele respective se stabilesc si se aplica intr-un
mod proportional, nediscriminatoriu §i transparent.”

28. Articolul 36:

la alineatul (1) lltera a), dupa cuvintele ,.frecventei radio,” se introduce
textul ,,eliberat de citre 1.S. ,,Centrul Natlonal pentru Frecven;e Radio” ”;

se completeaza cu alineatele (1')-(1*) cu urmiitorul cuprins:

»(1 ) Termenul de valabilitate a permisului tehnic pentru utilizarea statiilor
de radiocomunicatii se stabileste dupad cum urmeaz:

a)statii de radioreleu utilizate in cadrul retelelor de comunicatii
electronice mobile celulare terestre — 15 ani;

b)statii de radiocomunicatii pentru radioamatori — 3 ani;

c) alte tipuri de statii de radiocomunicatii — 5 ani.

(1%) Modificarea datelor incluse in perrmsul tehnic eliberat se realizeazi de
citre Agentie prin eliberarea unui alt permis tehnic nou, fard modificarea
termenulu1 de valabilitate a acestuia.

(1°) Transmiterea citre Agentie a cererii pentru eliberarea permisului
tehnic i a documentelor anexate se efectueazi in unul din urmétoarele moduri:
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a) prin depunere personali sau de céitre un reprezentant legal al
solicitantului, sub luare de semniturd;

b) prin serviciul de trimitere postald recomandata cu confirmarea primirii;

c) prin posta electronicd cu aplicarea semnéturii electromce avansat
cahﬁcate

(1*) Cererea si setul complet de documente anexate se inregistreazi in
»Registrul de evidenti a cererilor §i permiselor tehnice pentru utilizarea statiilor
de radiocomunicatii.”

29. La articolul 38, alineatul (2) se completeazi cu literele 't) si g)cu
urmétorul cuprins:
f) in cazul modificarii Tabelulm national de atribuire a benzilor de

frecvente;
g) in cazul neindeplinirii uneia din prevederile alin. (7) si (8) din art.36”.

30. Articolul 39 se abroga.

31. Articolul 40:

la alineatul (1), textul ,,asociati, precum si interconectarea” se substituie
cu textul ,,§i serviciile asociate, precum si interconectarea si mterOperablhtatea

alineatul (5) va avea urmétorul cuprins: . .

,{5) Incheierea acordurilor de acces §i interconectare si negociere a
condifiilor tehnice gi- comerciale ale acestora se realizeazi cu respectarea
dispozitiilor prezentei legi. Procedura privind accesul la retelele si/sau serviciile
publice de comunicatii electronice gi infrastructura §i serviciile asociate si
privind interconectarea re';elelor se stabilegte in Regulamentul cu privire la acces
si interconectare, elaborat si aprobat de Agentie si publicat in Momtorul Oficial
al Republicii Moldova.”

32. Articolul 51:

alineatul (1):

dupd cuvintele ,,speciale preventive” se introduce textul ,,(ex-ante)”;

litera a) se completeazd in final cu textul ,(care sint susceptibile unei
reglementdri ex-ante)”;

se completeazé cu litera a') cu urmitorul cuprins:

,a') definirea pietei relevante atit la nivelul serviciilor din domeniul
comunicatiilor electronice, cit §i la nivel geografic (aria geografici pe care
acestea se furnizeazi);”;

litera b) se completeazi la final cu textul ,(determinarea situatiei
concurentiale pe aceste piete si, eventual a evaludrii puterii semnificative pe
aceste piete in vederea impunerii, mentinerii, modificirii ori retragerii
obligatiilor ex-ante previzute in prezenta lege)”.

33. Articolul 52:
alineatele (1) si (2) vor avea urmitorul cuprins:
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»(1) Agentia aprobd decizii privind desemnarea furnizorilor cu putere
semnificativa pe pietele relevante.

(2) Atunci cind un furnizor de retele de comunicatii electronice si/sau de
servicii de comunicatii electronice accesibile publicului are putere semnificativi
pe o anumitd piatd (prima piatd), el poate fi, inclusiv, desemnat ca avind putere
semnificativa pe o altd piatd strins legatd de prima (a doua piat), in cazul in care
legdturile dintre cele doud piete sint de aga naturd iIncit sd permitd utilizarea
puterii de pe prima piaté ca pirghie pe a doua piafd, consolidind astfel puterea pe
piat a furnizorului. In consecint3, misurile corective avind rolul de a preveni
utilizarea unei asemenea pirghii pot fi aplicate pe a doua piatd in temeiul art. 44,
45, 46 sau 48, iar in cazul in care astfel de misuri corective se dovedesc
insuficiente, pot fi impuse mésuri corective in temeiul art. 54.”

34. Legea se completeazi cu articolul 52! cu urmétorul cuprins:

»Art.52', — (1) Atunci cind Agentia ajunge la concluzia ci obligatiile
impuse in temeiul art. 44-48 nu au condus la realizarea unei concurente efective
si cd existd in continuare probleme importante gi persistente legate de concurenti
si/sau esecul mecanismelor pietei, identificate in legiturd cu furnizarea la nivel
angro pe anumite piete de produse de acces, aceasta poate, ca misurd
exceptionald, impune intreprinderilor integrate pe verticald obligatia de a plasa
activititile aferente furnizirii la nivel angro a produselor relevante de acces intr-
o entitate comerciald care functioneazi independent §i care la rindul siu
furnizeazd produse si servicii de acces tuturor intreprinderilor, inclusiv altor
entitdfi comerciale din cadrul societitii-mama, respectind aceleasi termene si
condiii, inclusiv cele referitoare la nivelurile tarifelor si serviciilor, §i prin
intermediul acelorasi sisteme §i procese.

(2) Atunci cind Agentia intentioneazd si impuni obligatia separérii
functionale, aceasta inainteazd propunerea citre Consiliul Concurentei, care
cuprinde:

a) elemente de probi care sd justifice concluziile Agentiei, astfel cum se
' mentioneaza in alin. (1); ,

b) o evaluare motivati care si demonstreze ci nu existd sau existé foarte
putine sanse de a avea o concurenti efectivd gi durabili la nivelul infrastructurii
intr-un interval rezonabil de timp;

c) o analizd a impactului preconizat asupra Agentiei, asupra intreprinderii,
in special asupra fortei de muncé a intreprinderii separate si asupra domeniului
comunicatiilor electronice ca intreg si asupra stimulentelor pentru investitii intr-
un domeniu ca intreg, in special In ceea ce priveste necesitatea asiguririi
coeziunii sociale si teritoriale, precum i impactul asupra altor pérti interesate
inclusiv, in special impactul preconizat asupra concurentei §i orice efecte
potentiale pe care aceasta le-ar antrena pentru consumatori;

d) o analizi a motivelor care justificd faptul cd aceasti obligatie ar
reprezenta modalitatea cea mai eficientd de a pune in aplicare masurile corective
menite sd remedieze problemele privind concurenta sau deficientele de piati
identificate. ‘
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(3) Proiectul de mésurd cuprinde urmitoarele elemente:

a) natura §i nivelul exact de separare, mentionind in special statutul juridic
al entitdtii comerciale separate;

b) identificarea activelor entitdtii comerciale separate si a produselor sau
serviciilor care urmeazi s fie furnizate de respectiva entitate;

c) forma de conducere aleasd pentru a asigura independenta personalului
angajat de citre entitatea comerciald separati si structura de acordare a
stimulentelor corespunzitoare;

d) normele pentru garantarea respectérii obligatiilor;

e) normele pentru garantarea transparentei procedurilor operationale, in
special fatd de celelalte pérti interesate;

f) un program de monitorizare pentru garantarea respectam obligatiilor,
inclusiv publicarea unui raport anual.

(4) Ca urmare a deciziei Consiliului Concurentei privind proiectul de
mésurd, Agentia efectueazd o analizd coordonatd a diferitelor piefe asociate
retelei de acces in conformitate cu procedura previzuti la articolul 51-53. Pe
baza evaludrii acesteia, Agentia impune, mentine, modifici sau retrage obligatii,
in conformitate cu art. 14.

~(5) O intreprindere asupra céreia s-a impus separarea functionald poate
face obiectul oricdrora dintre obligatiile identificate la art. 44-48 pe orice piatd
specifici pe care a fost desemnati ca avind o putere semnificativi in
conformitate cu art. 52-53”.

35. Legea se completeazi cu articolul 522 cu urmétorul cuprins:

SArt.52% — (1) Intrepnndenle care au fost desemnate ca avind o putere
semnificativd pe una sau mai multe piete relevante in conformitate cu art. 52-53
informeazd Agentia in prealabil si cu celeritate, pentru a permite Agentiei si
evalueze efectul tranzactiei avute in vedere, cind intentioneazi si isi transfere
activele refelei locale de acces sau o parte importanti a acestora unei entitifi
separate din punct de vedere juridic detinute de altcineva, sau daci intentioneazi
sd infiinjeze o entitate comerciald separati pentru a le asigura tuturor furnizorilor
cu amanuntul, inclusiv propriilor sale unité{i de vinzare cu aménuntul, furnizarea
de produse de acces echivalente. Intrepnndenle informeaz3 Agentia cu privire la
orice schimbare a intentiilor lor, precum s§i cu privire la rezultatul final al
procesului de separare.

(2) Agentia evalueazd efectul tranzactiei planificate asupra obligatiilor
reglementare existente in temeiul prezentei legi. In acest scop, Agenpa
efectueazd o analizd coordonati a diferitelor piefe asociate regelei de acces in
conformitate cu procedura previzuti la art. 52-53. Pe baza evaludirii acesteia,
Agentia impune, mentine, modifici sau retrage obligatii, in conformitate cu
art. 14.

(3) Entitatea comerciald separatd din punct de vedere juridic si/sau
operational poate face obiectul obligatiilor identificate la art. 44-48 pe orice piati
specificd pe care a fost desemnati ca avind putere semnificativd in conformitate
cu art. 52-53.”
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36. La articolul 53 alineatul (1), textul ,efectueazi analiza pietelor
relevante cel putin o datd la 2 ani, In scopul constatérii existenfei concurentei
efective pe aceste piete” se substituie cu textul ,efectueazi analiza pietelor
relevante in termen de trei ani de la stabilirea unei misuri anterioare privind
pletele respective, in scopul constatirii existentei concurentei efective pe aceste
piete. In mod exceptional, aceastd perioad poate fi prelungiti cu o perioada
suplimentard de pind la trei ani, atunci cind Agentia a notificat Consiliului
Concurentei o propunere de prelungire, motivati corespunzator, iar Consiliul
Concurentei nu a ridicat obiectii in termen de o lund de la notificarea prelungirii
(transmiterea notificarii)”.

37. Articolul 54:

la alineatul (1), dupd cuvintele ,unei concurenfe efective” se introduc
cuvintele ,,pe pietele cu amanuntul”, iar textul ,,sau ale art.57” se exclude;

la alineatul (4), cuvintele ,,unplementa evidenta contabild” se substituie cu
cuvintele ,,organiza si tine contabilitatea”

la alineatul (5), cuvintele ,,modul de implementare a evidentei contablle
separate” se substituie cu cuvintele ,,metodologia de calculatie”;

la alineatul (6), cuvintele ,,implementarea evidentei contabile separate” se
substituie cu cuvintele ,,metodologla de calculatie”;

se completeaza cu alineatul (6") cu urmatorul cuprins:

»(6") Fird si aducd atingere art.72 alin.(2) lit.a) §i art.73, Agentia nu
impune obligatiile stabilite in prezentul articol pe o piatd relevantd, dacid
stabileste cd existd o concurenti efectiva pe piaga respectiva.”

38. Articolele 56 si 57 se abroga.

39. Articolul 58:

alineatul (1) va avea urmétorul cuprins:

(1) In cazul abonirii la serviciile de comunicatii electronice accesibile
publicului si/sau la servicii constind in furnizarea conexiunii (accesului) la o
refea publici de comunicatii electronice, utilizatorii finali care solicitd acest lucru
au dreptul la un contract incheiat in forma scrisd cu furnizorul conexiunii
(accesului) si/sau de servicii de comunicatii electronice accesibile publicului,
care va confine intr-o form# clard, inteligibild si usor accesibild, cel putin
urmétoarele clauze esentiale:

a) datele de identitate si adresa furnizorului de servicii;

b) serviciile furnizate, in special:

- asigurarea sau nu a accesului la servicii de urgen{d si a informatiilor
privind localizarea apelantului si/sau orice limitare a furnizirii serviciilor de
urgenta in conformitate cu art.64;

- informatiile legate de orice alte conditii care limiteaza accesul la servicii
si aplicatii si/sau utilizarea acestora, atunci cind aceste conditii nu sint interzise
de legislatia in vigoare;
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- nivelul minim de calitate a serviciilor oferite, §i anume timpul necesar
pentru conectarea inifiald i, atunci cind este cazul, alti indicatori de calitate ai
serviciului, astfel cum sint definiti de Agentie;

- informatii cu privire la orice proceduri aplicate de furnizor pentru
misurarea $i modelarea traficului in aga fel incit si se evite utilizarea conexiunii
la capacitate maximé sau aglomerarea acesteia, precum §i informatii cu privire la
modul in care aceste proceduri ar putea influenta calitatea serviciilor;

- tipurile de servicii de intretinere §i reparatii oferite si de servicii de
asistentd prestate utilizatorilor, precum si metodele de contactare a acestor
servicii;

- orice restrictii impuse de furnizor privind utilizarea echipamentului
terminal furnizat;

c) atunci cind existd o obligatie in temeiul art.69, optiunile abonatului
privind inscrierea sau nu a datelor sale cu caracter personal intr-un registru al
abonatilor si datele vizate;

d) informatii despre preturile si tarifele practicate, mijloacele prin care se
pot obtine informatii actualizate privind toate tarifele aplicabile si cheltuielile
pentru intretinere, metodele de platd puse la dispozifjie si orice diferente de
costuri implicate de metodele de plati;

e) durata contractului §i conditiile de reinnoire si de Incetare a serviciilor si
a contractului, inclusiv: »

- orice utilizare sau durati minim# necesard pentru a beneficia de conditii
promotionale;

- orice cheltuieli privind portabilitatea numerelor si a altor identificatori;

- orice costuri datorate la Incetarea contractului, inclusiv orice recuperare a
costurilor in ceea ce priveste echipamentul terminal;

f) eventualele compensatii i formule de rambursare care se aplicé in cazul
in care nu sint indeplinite nivelurile de calitate a serviciilor previzute de
contract;

g) metodele de initiere a procedurilor de solutionare a litigiilor;

h) tipul de actiune care poate fi adoptat de cétre furnizor ca rispuns la
incidentele sau amenintérile §1 vulnerabilitdtile privind securitatea sau
integritatea.”;

se completeaza cu alineatele (1') §i (1%) cu urmitorul cuprms

»(1") La momentul achizitionarii serviciilor furnizate in baza cartelelor
preplétite, se pun la dispozitia utilizatorilor finali conditiile generale privind
furnizarea acestora, care vor confine informatiile corespunzatoare clauzelor
mlmme revizute la alin.(1).

(1%) Agentia poate solicita ca in contracte sé fie incluse toate informatiile
care ar putea fi furnizate de cétre autoritdtile publice relevante in acest scop cu
privire la utilizarea retelelor si a serviciilor de comunicatii electronice pentru a se
implica in activitati ilegale sau pentru a disemina continuturi ddunitoare, precum
si cu privire la mijloacele de protectie impotriva riscurilor la adresa sigurantei
personale, a vietii private si a datelor cu caracter personal, mentionate la art.59
alin.(2) si relevante pentru serviciile furnizate.”; :
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la alineatul (2), dupd cuvintele ,Furnizorul de servicii” se introduc
cuvintele ,,de comunicatii electronice acces1b11e publicului”;

se completeaza cu alineatele (3') si (3%) cu urmitorul cuprins:

,(3") Contractele incheiate intre consumatori §i furnizorii de retele publice
de comunicatii electronice si/sau servicii de comumcatn electronice accesibile
pubhculul nu prevéd o perioadi contractuald initiald mai mare de 24 de luni.

(3%) Furnizorii de refele publice de comunicatii electronice si/sau servicii
de comunicafii electronice accesibile publicului oferd utilizatorilor finali
posibilitatea de a incheia un contract cu o durati de cel mult 12 luni.”

40. Articolul 59:

la alineatul (1), textul ,,actualizate privind preturile si tarifele aplicabile,
precum §i celelalte conditii de furnizare a retelelor si serviciilor” se substituie cu
textul ,transparente, comparabile, adecvate, actualizate privind preturile si
tarifele aplicabile, la toate obligatiile legate de rezilierea unui contract si
informatii cu privire la conditiile standard pentru obtinerea accesului i utilizarea
serviciilor furnizate utilizatorilor finali, precum si celelalte conditii de furnizare a
retelelor si serviciilor. Aceste informatii se pun la dispozifia utilizatorilor intr-o
forma clard, completa gi usor acces1b115.”

se completeaza cu alineatele (3')- (33) cu urmatorul cuprins:

+(3 ) Agentia are dreptul de a obliga furnizorii de retele publice de
comunicafii electronice si/sau servicii de comunicatii electronice accesibile
publicului si publice informatiile previzute in alin.(1). Agentia poate stabili
confinutul si forma informatiilor previzute la alin.(1), printr-un regulament
elaborat §i aprobat de Agentie si publicat in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova.

(3%) Agentia poate si oblige furnizorii de retele publice de comunicatii
electronice gi/sau servicii de comunicatii electronice accesibile publicului la
urmitoarele actiuni:

a) sé furnizeze informatii privind tarifele aplicabile abonatilor despre orice
numdr sau serviciu supus unor conditii speciale de tarifare; cu privire la anumite
categorii de servicii. Agentia poate solicita ca astfel de informatii s# fie furnizate
imediat inaintea conectirii (realizérii conexiunii) apelului;

b)sé informeze abonatii cu privire la orice schimbare de acces la serviciile
de urgentd sau la informatiile privind localizarea apelantului in cadrul serviciului
la care sint abonati; |

c¢)sd informeze abonatii cu privire la orice schimbare a conditiilor care
limiteazd accesul la servicii si aplicatii gi/sau utilizarea acestora, atunci cind
aceste conditii nu sint interzise de legislatie;

d)sd furnizeze informatii cu privire la orice proceduri aplicate de furnizor
pentru misurarea §i gestionarea traficului in aga fel incit sd se evite utilizarea
conexiunii (unor segmente de retea) la capacitate maximi sau aglomerarea
acesteia, precum si la modul in care aceste proceduri ar putea influenta calitatea
serviciului;
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e) sd informeze abonatii privind dreptul acestora de a decide dacd includ
sau nu datele lor cu caracter personal intr-un registru al abonatilor atunci cind
existd o obligatie in sensul art.69, precum i, in cazul in care abonatii opteazi
pentru includere, de a stabili datele cu caracter personal ce vor fi incluse, in
conformitate cu prevederile prezentei legi;

f) sa informeze cu regularitate abonatii cu dizabilitdfi privind detaliile
produselor si serviciilor care le sint destinate.

(3°) Agentia, daci considerd oportun, poate promova misuri de
autoreglementare sau de coreglementare inaintea impunerii vreunei obligatii
previizute la alin.(3%).”

41, Articolul 60:

alineatul (1) va avea urmétorul cuprins:

»(1) Dupé luarea in considerare a opiniilor partilor interesate, Agentia are
dreptul s solicite furnizorilor de retele publice de comunicatii electronice gi/sau
servicii de comunicatii electronice accesibile publicului s& publice, pentru
utilizatorii finali, informatii comparabile, adecvate §i actualizate privind calitatea
serviciilor acestora §i privind masurile adoptate pentru a asigura un acces
echivalent pentru utilizatorii finali cu dizabilititi. Aceste informafii sint
transmise Inainte de publicare, la cerere, Agentiei.”;

se completeazi cu alineatul (1') cu urmitorul cuprins:

(1) Agentia are dreptul si specifice, printre altele, indicatorii care trebuie
mésurati cu privire la calitatea serviciilor, precum si continutul, forma §i metoda
de publicare a informatiilor, inclusiv posibilele mecanisme de certificare a
calititii, pentru a asigura accesul utilizatorilor finali, inclusiv al celor cu
dizabilititi, la informatii complete, comparabile, certe si ugor de folosit.”;

se completeazi cu alineatul (2') cu urmitorul cuprins:

+(2") Pentru a preveni degradarea serviciului si obstructionarea sau
incetinirea traficului in refele, Agentia poate sd impund unui furnizor sau
furnizorilor de retele publice de comunicatii electronice si/sau servicii de
comunicatii electronice accesibile publicului un set minim de cerinte privind
calitatea serviciului.”

42. Legea se completeazi cu articolul 60’ cu urmitorul cuprins:

»Art. 60'. — (1) Agentia are dreptul de a stabili, dacd este necesar,
cerintele care trebuie respectate de citre furnizorii de servicii de comunicatii
electronice accesibile publicului, astfel incit utilizatorii cu dizabilitéti:

a) sd poatd avea un acces la servicii de comunicatii electronice echivalent
celui de care beneficiazi majoritatea utilizatorilor finali; si

b) si beneficieze de posibilitatea de a opta intre furnizorii §i serviciile
disponibile pentru majoritatea utilizatorilor finali.

(2) Pentru a putea si adopte si sd pund in aplicare masuri specifice pentru
utilizatorii finali cu dizabilitd{i, Agentia incurajeazi punerea la dispozitie a
echipamentului terminal care si ofere functiile si serviciile necesare.”
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43. Legea se completeazi cu capitolul VIII' cu urmétorul cuprins:

,Capitolul VIII'
PROTEJAREA CONFIDENTIALITATII IN DOMENIUL
COMUNICATIILOR ELECTRONICE

Art. 62", — (1) Prezentul capitol stabileste conditiile specifice de garantare
a protectiei drepturilor §i a libertdtilor fundamentale, in special a dreptului la
confidentialitate i la respectarea vietii private in domeniul prelucririi de date cu
caracter personal in domeniul comunicatiilor electronice.

(2) Prezentul capitol se aplicd prelucririi de date cu caracter personal
legate de furnizarea de servicii de comunicatii electronice accesibile publicului
prin intermediul regelelor publice de comunicatii electronice, inclusiv al retelelor
publice de comunicatii electronice care sustin dispozitive de colectare de date i
de identificare.

(3) Prevederile prezentului capitol se aplici in coroborare cu prevederile
legislatiei in domeniul prelucririi datelor cu caracter personal.

(4) Prezentul capltol nu se aplicé prelucririlor datelor cu caracter personal
efectuate:

a) in cadrul actiunilor in domeniul apiririi nationale si securitétii
nationale, desfigurate in conditiile stabilite de lege;

b) in cadrul actiunilor de prevenire, cercetare, urmirire a infractiunilor §1
de mentinere a ordinii publice, precum §i a altor activitifi desfdsurate in
domeniul procedurii penale, desfagurate in conditiile stabilite de lege

(5) In intelesul prezentului capitol termenul wtilizator inseamni orice
persoand fizicd ce foloseste (beneficiazi de) un serviciu de comunicaii
electronice accesibil publicului, in scopuri profesionale sau personale, fird a fi
in mod necesar abonat la serviciul respectiv.

Art. 622 — (1) Furnizorii de servicii de comunicatii electronice accesibile
publicului sint obligati sd ia misuri tehnice §i organizatorice corespunzitoare in
vederea protejérii securititii serviciilor sale. Dacid este necesar, furnizorii de
servicii vor lua aceste misuri impreunid cu furnizorii de refele publice de
comunicatii electronice in privinta securitiitii retelei. Aceste masuri trebuie si
asigure un nivel de securitate adecvat §i proportional riscurilor existente, avind in
vedere posibilititile tehnice moderne si costurile implementérii acestor mésuri.

(2) Masurile adoptate in corespundere cu alin.(1) trebuie si respecte cel
putin urmétoarele conditii:

a) sd garanteze ci datele cu caracter personal pot fi accesate numai de
persoane autorizate, in scopurile autorizate de lege;

b) si protejeze datele cu caracter personal stocate sau transmise impotriva
distrugerii accidentale ori ilicite, impotriva pierderii sau deterioririi accidentale
si Impotriva stocdrii, prelucrérii, accesérii ori divulgarii ilicite;

c) si asigure punerea in aplicare a politicii de securitate elaborate de
furnizor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal.
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(3) Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal (in
continuare — Organul de control) poate verifica mésurile luate de furnizori in
conformitate cu alin. (1) si poate emite recomandari cu privire la cele mai bune
practici privind nivelul de securitate care trebuie atins de aceste mésuri.

(4) In cazul existentei riscului de incalcare a securititii retelei, furnizorii
de servicii de comunicatii electronice sint obligati sd informeze abonatii despre
acest risc. In cazul in care acest risc depiseste domeniul de aplicare a misurilor
pe care le pot lua furnizorii, acestia au obligatia de a informa abonatii despre
remediile posibile, inclusiv prin indicarea costurilor implicate.

(5) In cazul unei incalciri a securititii datelor cu caracter personal,
furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate publicului vor notifica
Organul de control, fard intirziere nejustificats, despre respectiva incélcare.

(6) Atunci cind incdlcarea securititii datelor cu caracter personal ar putea
aduce atingere datelor cu caracter personal sau vietii private a unui abonat ori a
unui utilizator, furnizorul va notifica respectiva mcalcare fird intirzieri
nejustificate, abonatului sau utilizatorului.

(7) Notificarea prevazuta la alin. (6) nu este necesard dacd furnizorul a
demonstrat Organului de control ci a aplicat mésuri tehnologice de protectie
adecvate si c3 respectivele misuri au fost aplicate datelor afectate de incilcarea
securitdtii. Astfel de mésuri tehnologice de protectie trebuie s asigure faptul cd
datele devin neinteligibile persoanelor care nu sint autorizate sé le acceseze.

(8) Firad a aduce atingere obligatiei furnizorului de a notifica abonatii si
utilizatorii, in cazul in care furnizorul nu a notificat deja abonatului sau
utilizatorului incdlcarea securitdtii datelor cu caracter personal, Organul de
control poate, dupéd analizarea posibilelor efecte negative ale incalcarii, sd ii
solicite sd facd acest lucru. '

(9) Notificarea previzuti la alin. (6) va cupnnde cel putin o descriere a
naturii incélcérii securitifii datelor cu caracter personal §i punctele de contact ale
furnizorului unde pot fi obtinute mai multe informatii i va recomanda misuri de
atenuare a posibilelor efecte negative ale acestei incilciri. Notificarea prevazuti
la alin. (5) va contine si o descriere a consecintelor incélcérii securititii datelor
cu caracter personal, precum si a misurilor propuse sau adoptate de furmzor in
vederea remedierii acestora.

(10) Organul de control stabileste circumstantele in care furnizorii sint
obligati si notifice incilcéri ale securititii datelor cu caracter personal, formatul
unei astfel de notificiri si modalititile in care se va face notificarea.

(11) Furnizorii sint obligafi si pastreze o evidentd a tuturor incélcérilor
securitdfii datelor cu caracter personal, care trebuie si cuprindd o descriere a
situatiei in care a avut loc incdlcarea, a efectelor acesteia §i a misurilor de
remediere intreprinse, astfel incit Organul de control si poatd verifica dacd au
fost respectate obligatiile puse in sarcina furnizorilor potrivit alin. (5)-(9).
Evidenta va include numai informatiile necesare in acest scop.

Art. 62°. — (1) Confidentialitatea comunicirilor si a datelor de transfer
aferente transmise prin intermediul unei retele publice de comunicatii electronice
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sau unor servicii de comunicatii electronice accesibile publicului este garantata gi
se asigurd prin prevederile Constitutiei Republicii Moldova, tratatelor referitor la
drepturile fundamentale ale omului la care Republica Moldova este parte, ale
prezentei legi, precum si de alte acte legislative.

(2) Se interzice ascultarea, lnregistrarea, stocarea sau alte tipuri de
interceptare sau supraveghere a comunicérilor §i a datelor de transfer aferente de
citre persoane, altele decit utilizatorul final (utilizatorii care participd la
comunicare), fird acordul utilizatorului in cauzé, cu exceptia cazurilor in care
acest lucru este permis in temeiul art.62' alin.(1)-(3).

(3) Prevederile alin.(1) si (2) nu interzice stocarea tehnicd necesard pentru
transmisia comunicatiei care nu aduce atingere principiului confidentialit#ii.

(4) Prevederile alin.(1) si (2) nu impiedicd inregistrarea autorizatd prin
lege a comunicérilor si a datelor de transfer aferente in cursul desfisurédrii
procedurilor juridice comerciale in scopul furnizirii dovezii unei tranzactii
comerciale sau pentru alte comunicéri comerciale.

(5) Stocarea de informatii sau dobindirea accesului la informatiile deja
stocate in echipamentul terminal al unui abonat sau utilizator este permisd doar
cu conditia ca abonatul sau utilizatorul in cauzi si-si dea consimtimintul, dupa
ce a primit informatii clare i complete, in conformitate cu legislatia in domeniul
prelucririi datelor cu caracter personal, cu privire la scopurile prelucrérii.

(6) Prevederile alin.(5) nu impiedic3 stocarea sau accesul tehnic cu unicul
scop de a efectua transmisia comunicérii printr-o refea de comunicatii electronice
sau in cazul in care acest lucru este strict necesar in vederea furnizirii de cétre
furnizor a unui serviciu al societiitii informationale cerut in mod expres de cétre
abonat sau utilizatorul final.

Art. 62% — (1) Datele de transfer referitoare la abonati si utilizatori finali
prelucrate i stocate de cétre furnizorul retelei publice de comunicatii electronice
sau al serviciilor de comunicatii electronice accesibile publicului trebuie sterse
sau transformate in date anonime de indati ce nu mai sint necesare in scopul
transmiterii comunicérii, fard a aduce atingere alin.(2), alin.(3) si alin.(5) sau
art.62" alin(1). |

(2) Datele de transfer necesare in vederea facturfrii serviciilor oferite
abonatului sau platii conexiunii pot si fie prelucrate. Prelucrarea lor este permis3
doar pind la sfirsitul perioadei in care factura poate fi contestati prin lege sau
plata poate fi urmdrita.

(3) In scopul comercializirii de servicii de comunicatii electronice sau al
furnizdrii de servicii cu valoare adiugati, furnizorul de servicii de comunicatii
electronice accesibile publicului poate prelucra datele mentionate la alin.(1) in
misura §i pe durata de timp necesare comercializirii sau furnizirii acestor
servicii, dacd abonatul sau utilizatorul vizat de datele respective si-a dat, in
prealabil, consimtdmintul in acest sens. Utilizatorii i abonatii au posibilitatea de
a-si retrage acordul pentru prelucrarea datelor de transfer in orice moment prin
inaintarea in adresa furnizorului a unei cereri scrise sau in alt mod permis de
legislatie.
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(4) Furnizorul de servicii trebuie sid informeze utilizatorii §i abonatii
despre tipurile de date de transfer care sint prelucrate si despre durata prelucrérii
in scopurile mentionate la alin.(2) si, inaintea obtinerii acordului, in scopurile
mentionate la alin.(3).

(5) Prelucrarea de date de transfer in conformitate cu alin. (1), (2), (3) si
(4) trebuie limitati la persoanele care actioneazi sub autoritatea furnizorilor de
retele publice de comunicatii electronice sau de servicii de comunicatii
electronice accesibile publicului in vederea facturfirii sau pentru gestionarea
traficului, serviciul clienteld, detectarea fraudelor, promovarea serviciilor de
comunicatii electronice sau furnizarea de servicii cu valoare addugati si trebuie
sd se limiteze la prelucrarea strict necesara scopului respectivei activitati.

(6) Prevederile alin. (1), (2), (3) si (5) se aplicd fird a aduce atingere
posibilitifii pe care o au organele competente de a cere si fie informate despre
datele de transfer conform legislatiei in vigoare pentru rezolvarea litigiilor, in
special referitoare la interconectare sau la facturare.

Art. 62°, — (1) Abonatii au dreptul de a primi facturi fir# detaliere.

(2) In vederea echilibrarii dreptului abonatilor de a primi facturi detaliate
cu dreptul lor la confidentialitate, furnizorii asigurd metode alternative de plata si
comunicatii electronice care respectd mai mult dreptul la confidentialitate (care
permit accesul anonim sau strict privat la serviciile de comunicatii electronice
accesibile publicului) al respectivilor abonafi sau utilizatori, intre altele
respectarea dreptului la viatd privatd al utilizatorilor apelanti si al abonatilor
apelati. |

(3) Informatiile minime prezentate in cadrul facturilor detaliate sint
stabilite de Agentie.

Art. 62°. — (1) In cazul in care este oferitii prezentarea identificirii liniei
apelante, furnizorul de servicii trebuie sd ofere utilizatorului apelant posibilitatea
de a impiedica identificarea liniei de apel in mod simplu si gratuit, la fiecare
apel. Abonatul apelant trebuie si aibd aceastdi posibilitate pentru fiecare linie,
indiferent de tara de destinatie a apelului.

(2)in cazul in care este oferitd prezentarea identificirii liniei apelante,
furnizorul de servicii trebuie si ofere abonatului apelat posibilitatea ca, prin

-mijloace simple si in mod gratuit pentru o utilizare rezonabild a acestei functii, s
impiedice prezentarea identificirii liniei apelante pentru apelurile care intrd
(primite), indiferent de tara de origine a acestora.

(3) In cazul in care este oferitd prezentarea identificirii liniei de apel si
dacd identificarea liniei apelante este prezentatd inaintea stabilirii legaturii,
furnizorul de servicii trebuie si ofere abonatului apelat posibilitatea ca, prin
mijloace simple, s@ respingi apelurile care intrd, dacd prezentarea identificarii
liniei de apel a fost restrictionati de utilizatorul sau abonatul apelant, indiferent
de tara de origine a apelurilor.

(4) In cazul in care este oferitd prezentarea identificirii liniei conectate,
furnizorul de servicii trebuie sd ofere abonatului apelat posibilitatea ca, prin
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mijloace simple si in mod gratuit, si impiedice prezentarea identificirii liniei
conectate catre utilizatorul apelant, indiferent de tara de origine a apelurilor.

(5) Prevederile alin.(1) se aplici si apelurilor din Republica Moldova citre
alte téri. Prevederile alin. (2), (3) si (4) se aplicd si apelurilor care intrd de
proveniena din firi terte. | ‘

(6) In cazul in care este oferitd prezentarea identific#rii liniei apelante
si/sau conectate, fumizorul de servicii de comunicatii electronice accesibile
publicului are obligatia de a informa publicul despre aceasta si despre

cqe . w "

Art. 627. — (1) In cazul in care datele de localizare, altele decit datele de
transfer referitoare la abonati sau utilizatori ai retelelor publice de comunicatii
electronice sau ai serviciilor de comunicatii electronice accesibile publicului pot
fi prelucrate, aceste date pot fi prelucrate doar dac# sint anonime sau cu acordul
utilizatorilor sau abonatilor respectivi, in mésura si pe perioada cit sint necesare
in vederea furnizirii unui serviciu cu valoare adiugati. Furnizorul de servicii
trebuie si informeze utilizatorii §i abonatii, inainte de obfinerea acordului lor,
despre tipul de date de localizare, altele decit datele de transfer care vor fi
prelucrate, despre scopul si durata prelucrdirii §i dacd datele respective vor fi
transmise unor terfe parti in scopul furnizérii de servicii cu valoare adiugati.
Utilizatorii sau abonafii trebuie si aibd in orice moment posibilitatea de a-si
retrage acordul pentru prelucrarea datelor de localizare, altele decit datele de

transfer. |
' (2) In cazul in care a fost obtinut acordul utilizatorului sau abonatului
pentru prelucrarea datelor de localizare, altele decit datele de transfer, utilizatorul
sau abonatul trebuie s# continue s aibd posibilitatea, prin mijloace simple si in
mod gratuit, si refuze temporar prelucrarea acestor date la fiecare conectare la
retea sau la fiecare transmisie a unei comunicatii electronice.

- (3) Prelucrarea de date de localizare, altele decit datele de transfer in
conformitate cu alin.(1) si (2) trebuie limitatd la persoanele care actioneazi sub
autoritatea furnizorului retelei publice de comunicatii electronice sau de servicii
de comunicatii electronice accesibile publicului sau a tertei parfi care furnizeazi
serviciul cu valoare adiugati si trebuie si se limiteze la prelucrarea strict
necesard in scopul furnizirii serviciului cu valoare adiugati respectiv.

Art. 62®, — (1) Furnizorul unei reele publice de comunicatii electronice
sau al unui serviciu de comunicatii electronice accesibil publicului poate deroga
de la prevederile art. 62° referitoare la oferirea posibilititii de ascundere a
identititii liniei apelante, astfel:

a) temporar, in urma cererii unui abonat privind depistarea sursei unor
apeluri abuzive. In acest caz, datele care permit identificarea abonatului apelant
vor fi pistrate §i puse la dispozitie de cétre furnizorul retelei publice de
comunicatii electronice sau al serviciului de comunicatii electronice accesibil

publicului, in conditiile legii;
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b) pentru fiecare linie, in vederea solutiondrii de catre serviciile
specializate de urgenti recunoscute in conditiile legii, cum ar fi politia, serviciul
de ambulantd sau pompierii, a situatiilor ce le sint semnalate prin apeluri de
urgenta.

(2) in cazul previzut la alin. (1) lit. b), furnizorul unei retele publice de
comunicafii electronice sau al unui serviciu de comunicatii electronice accesibil
publicului poate deroga si de la prevederile art. 62, referitoare la obtinerea
consim{iimintului abonatului sau utilizatorului cu privire la prelucrarea datelor de
localizare. '

(3) Derogirile previzute la alin. (1) si (2) sint permise in conditiile
stabilite de Organul de control, cu consultarea Agentiei.

(4) Prevederile prezentului articol se aplica in cazul abonatilor conectati la
comutatoare digitale si, acolo unde este tehnic posibil si nu se presupune un efort
economic disproportionat, in cazul abonatilor conectati la comutatoare analogice.

Art. 62°. — Furnizorul retelei publice de comunicatii electronice san de
servicii de comunicatii electronice accesibile publicului are obligatia si asigure
ca orice abonat sau utilizator are posibilitatea, prin mijloace simple si gratuite, si
blocheze transferul automat de apeluri de la o terti parte ciitre terminalul
abonatului.

Art. 62'°. — (1) Furnizorii care pun la dispozitia publicului liste privind
abonatii asigurd cd abonafii serviciilor de comunicatii electronice accesibile
publicului sint informati, in mod gratuit §i inainte de a fi inclusi in vre-o lista,
despre scopul sau scopurile unui registru imprimat sau electronic de abonati
accesibil publicului sau care poate fi consultat prin serviciile de informatii, in
care pot fi incluse datele lor personale si despre orice utilizare posibild ulterioara
existentd in baza functiilor de cdutare incluse in versiunea electronicd a
registrului.

(2) Furnizorii care pun la dispozitia publicului registre privind abonatii
asigurd c# abonatii au posibilitatea si hotdrascd dacd datele lor personale se
includ intr-un registru public de abonati i in cazul afirmativ, in ce mésuri aceste
date sint relevante pentru scopul registrului enuntat de furnizorul registrului si s
verifice, corecteze sau retragd astfel de date. Neincluderea intr-un registru public
de abonati, verificarea, corectarea sau retragerea de date personale din acest
registru trebuie si fie gratuite. |

(3) Pentru orice alt scop al unui registru public, altul decit ciutarea
detaliilor de contact a persoanelor in functie de nume sau de un minimum de alti
identificatori, furnizorul de registre al abonatilor este obligat s& obtind acordul
abonatului pentru fiecare scop suplimentar.

(4) Prevederile alin.(1) si (2) se aplicd abonatilor persoane fizice §i
persoanelor juridice.

Art. 62", — (1) Folosirea sistemelor de apelare si comunicare automate,
fard intervenfie umand (magini de apelare automati), a faxurilor sau a postei
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electronice in scopuri de promovare (publicitate) directd este permisd numai in
legitura cu acei abonati sau utilizatori care si-au dat in prealabil consim{imintul.

(2) Fara a aduce atingere dispozitiilor alin.(1), in cazul in care o persoani
fizicd sau juridicd obtine de la utilizatorii sai datele de contact electronic pentru
posta electronicd, in contextul vinzirii unui produs sau a unui serviciu, in
conformitate cu legislatia in domeniul prelucrdrii datelor cu caracter personal,
aceeasi persoand fizicd sau juridicd poate folosi respectivele date de contact
electronic pentru promovarea directd a propriilor produse sau servicii similare,
cu conditia ca respectivilor clienfi sd li se ofere in mod clar gi distinct
posibilitatea de a se opune, intr-un mod simplu si gratuit, folosirii datelor lor de
contact electronic in momentul culegerii acestora §i cu ocazia fiecirui mesaj
ulterior, in cazul in care clientul nu a refuzat inifial utilizarea acestor date in
scopurile indicate.

(3) Comunicdrile nesolicitate in scopul promovirii directe, in alte cazuri
decit cele mentionate la alin(l) si(2), nu sint permise fari acordul
abonatilor/utilizatorilor in cauzi. Neacordarea unui asemenea consim{imint nu
poate implica careva cheltuieli suplimentare sau majorate pentru
abonat/utilizator.

(4) In orice caz, este interzisa trimiterea de mesaje prin posta electronics
in scopuri de promovare directd de produse sau servicii cu ascunderea identitéii
expeditorului In numele ciruia se face comunicarea, sau cu indicarea unei
identititi false a acestuia, cu incdlcarea prevederilor regimului juridic al
comunicirilor comerciale reglementat de legislatia din domeniul comerfului
electronic, fira indicarea unei adrese valabile la care destinatarul sd poati trimite
o cerere de incetare a trimiterii de astfel de comunicéri sau cu incurajarea
destinatarilor s& viziteze site-uri care contravin prevederilor regimului juridic al
comunicérilor comerciale reglementat de legislatia din domeniul comerfului

“electronic.

(5) Prevederile alin. (1) s5i (3) se aplicd abonatilor/utilizatorilor persoane
fizice si persoane juridice.

(6) Orice persoani fizici sau juridica afectati in mod negativ de incilcéarile
dispozitiilor prezentului articol si care are, in consecin{i, un interes legitim de a
pune capit sau de a interzice astfel de incilcari, inclusiv un furnizor de servicii
de comunicatii electronice accesibile publicului care isi protejeazi interesele sale
legitime comerciale, poate inifia proceduri legale impotriva unor astfel de
incélciri in fata instantelor judecatoresgti.

(7) Furnizorii de servicii de comunicatii electronice accesibile publicului
care, prin neglijentd, contribuie la incilcarea dispozitiilor prezentului articol
poartd rispundere conform legislatiei in vigoare, fati de orice persoana fizicd sau
juridici afectatd in mod negativ de incélcérile dispozitiilor prezentului articol si
care are, in consecin{d, un interes legitim de a pune capit sau de a interzice astfel
de incilcari. '

Art. 62", — (1) Sfera de aplicare a drepturilor si obligatiilor previzute la
art. 62°, 62*, 62° si 62 se restringe in conditiile stabilite de lege, in cazul in care
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restringerea lor constituie o0 méisurd necesars, corespunzitoare si proportionald in
cadrul unei societifi democratice pentru a proteja securitatea nationald (siguranta
statului), apdrarea, siguranta publici sau pentru prevenirea, investigarea,
detectarea §i urmdrirea penald a unor fapte penale sau a folosirii neautorizate a
sistemelor de comunicatii electronice, in conformitate cu prevederile prezentei
legi, legislatiei in domeniul prelucram datelor cu caracter personal si a altor acte
legislative.

(2) Furnizorii de retele publice de comunicaiii electronice si/sau servicii de
comunicatii electronice accesibile publicului stabilesc proceduri interne pentru a
raspunde solicitérilor de accesare a datelor cu caracter personal ale utilizatorilor
pe baza dispozitiilor legislatiei in vigoare adoptate in conformitate cu
alin. (1). La solicitare, furnizorii de retele publice de comunicatii electronice
si/sau servicii de comunicatii electronice accesibile publicului oferd autorititii
competente informatii despre procedurile respective, numirul de solicitiri
primite, justificarea legald invocati §i raspunsul acestora.”

44, Articolul 63:

la alineatele (1) si (2), dupd cuvintul ,,numerotare” se introduc cuvintele
»$1 resursele tehnice asociate”;

se completeaza cu allneatele (3Y-(3") cu urmitorul cuprins:

»(3") Planul national de numerotare poate fi modificat pentru indeplinirea
obligatiilor rezultate din tratatele internationale la care Republica Moldova este
parte, pentru a asigura disponibilitatea suficientd a resurselor de numerotare ori
pentru adaptarea la evolutia serviciilor de comunicatii electronice accesibile
publicului.

(3%) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice si sau servicii
de comunica;ii electronice accesibile publicului au obligatia sd implementeze, pe
cont pro gnu modificéarile aduse Planului national de numerotare.

(3°) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice si/sau servicii
de comumcatn electronice accesibile publicului au obligatia de a respecta Planul
national de numerotare, precum §i condifiile de licentd pentru utilizarea
resurselor de numerotare.

(3*) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice si/sau servicii
de comunicatii electronice accesibile publicului nu au dreptul si transmitd/
asigneze resursele de numerotare din Planul national de numerotare furnizorilor
sau utilizatorilor de peste hotarele Republicii Moldova pentru utilizare
permanentd in afara teritoriului Republicii Moldova si/sau s permitd utilizarea
permanentd a acestor resurse in afara teritoriului Republicii Moldova sub orice
forma,

(3%) Furnizorii de reele publice de comunicatii electronice si/sau servicii
de comunicatii electronice accesibile publicului nu au dreptul si instriineze
resursele de numerotare din Planul national de numerotare, care ii sint atribuite
de citre Agentie prin licenti sau care ii sint transferate prin procedura de portare;
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(3°) Se interzice comercializarea/transmiterea/asignarea pe teritoriul
Republicii Moldova a resurselor de numerotare de orice formi ce apartin
planurilor nationale de numerotare ale altor tari si/sau utilizarea permanentd a
acestor resurse pe teritoriul Republicii Moldova.”;

la alineatul (5), cuvintul ,legii” se substituie cu cuvintele ,legislatiei in
vigoare™;

se completeazé cu alineatele (7 )-(7*) cu urmitorul cuprins:

»(7") Furnizorii de servicii de comunicatii electronice accesibile
publicului, cdrora li s-a acordat dreptul de utilizare pentru anumite numere sau
blocuri de numere au obligatia sd nu faci nicio discriminare fatd de alfi furnizori
de servicii de comunicatii electronice accesibile publicului in ceea ce privegte
secventele de numere utilizate pentru a da acces la serviciile lor.

(7>) Resursele de numerotare si resursele tehnice asociate nu pot face
obiectul ?rotecglel dreptului de proprietate intelectuala sau industriala. '

(7°) Furnizorii de refele publice de comunicatii electronice gi/sau servicii
de comunicatii electronice accesibile publicului interconectati, asigurd
comunicarea in mod transparent, citre furnizorul céruia 1i transmite traficul
preluat, a tuturor informatiilor de semnalizare care i-au fost comunicate in
legiturd cu traficul preluat, inclusiv a celor referitoare la datele de identificare a
liniei care apeleazid (CLI — Calling Line Identification).

(7*) Dreptul de utilizare a resurselor tehnice necesare in vederea furnizérii
serviciilor de comunicatii electronice accesibile publicului sau operdrii retelelor
publice de comunicatii electronice se acordi numai de cétre Agentie, care
- stabileste procedura de eliberare, modificare, retragere si cesionare a dreptului de
utilizare a codurilor de identificare, semnalizare gi rutare, fard a se limita doar la
acestea, precum si drepturile si obligatiile titularilor dreptului de utilizare a
acestor resurse tehnice.”

45. Articolul 64 va avea urmétorul cuprins:

»Art.64. — (1) Furnizorii care furnizeazi utilizatorilor finali un serviciu de
comunicatii electronice pentru efectuarea apelurilor nationale citre un numér sau
mai multe numere din Planul national de numerotare au obligatia si ofere
utilizatorilor finali ai unor asemenea servicii, inclusiv utilizatorilor de telefoane
publice cu plati si de terminale telematice destinate persoanelor cu dizabilititi de
auz sau vorbire, posibilitatea de a apela gratuit gi fira sa fie necesari utilizarea
unui mijloc de platé, serviciile de urgentd formind numérul european unic pentru
apelurile de urgenti 112 si numere nationale pentru apelurile de urgen;a stabilite
de Agentie in corespundere cu Planul national de numerotare.

(2) Cadrul de implementare a comunicatiilor electronice de urgentd si
obligatiile furnizorilor de retele publice de comunicatii electronice gi/sau servicii
de comunicatii electronice accesibile publicului sint stabilite in Legea nr.174 din
25 iulie 2014 cu privire la organizarea i funcgonarea Servxclulm national unic
pentru apelurile de urgen;a 112.

(3) Numérul unic pentru apeluri de urgenti 112 se atribuie Serviciului
national unic pentru apelurile de urgentd 112.” '
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46. Articolul 65:

la alineatul (1), dupd cuvintele ,portabilititii numerelor” se introduc
cuvintele ,.elaborat de Agentie si aprobat de organul central de specialitate”;

la alineatul (4), dupd cuvintul ,,Agentia” se introduce cuvintul ,,poate”;

se completeazi cu alineatele (5')-(5°) cu urmitorul cuprins:

+(5') Agentia poate stabili conditiile de realizare a procesului portabilititii
numerelor, {inind cont de dispozitiile nationale privind contractele, fezabilitatea
tehnic §i necesitatea de a mentine continuitatea serviciului pentru abonat. In
acest sens, Agentia impune mésuri nediscriminatorii §i proportionale privind
procedura de portare, pentru a reduce la minimum riscul portérii utilizatorilor
citre un alt furnizor firi consim{imintul acestora, inclusiv impunerea unor
sancfiuni in conditiile legii, fird a provoca o diminuare a atractivitétii procedurii
pentru utilizatori.

(5%) Portarea numerelor si activarea ulterioari a acestora sint executate
intr-un termen cit mai scurt. In orice caz, pierderea serviciului in timpul
- procesului de portabilitate nu depéseste o zi lucritoare.

(5%) Agentia va tine cont de misurile adecvate pentru a se asigura protectia
utilizatorilor/abonatilor pe parcursul procesului de portare si pentru a se asigura
c acegtia nu sint transferati la un alt furnizor contrar vointei lor.

(5" Furnizorii de servicii de comunicatii electronice accesibile publicului
sint obligati de a oferi compensatii (despagubiri) corespunzitoare utilizatorilor in
cazul Intirzierilor survenite in portarea numérului sau in cazul portirii abuzive
efectuate de acestia sau in numele lor.

(5°) Fari a aduce atingere niciunei perioade contractuale minime,
procedurile si conditiile de incetare a contractului de furnizare a serviciului de
comunicatii electronice accesibil publicului nu trebuie s actioneze ca un mijloc
disuasiv in ceea ce priveste schimbarea furnizorilor de servicii de comunicatii
~ electronice accesibile publicului.”;
alineatul (6) se abroga.

47. Articolul 66 alineatul (2):

litera a) se completeazi in final cu cuvintele ,gi furnizarea de servicii
telefonice”;

la litera c), dupd cuvintele ,,cu platd” se introduc cuvintele ,,;sau la alte
puncte publice de acces la serviciile de telefonie™.

48. Articolul 67 se completeazi cu alineatul (1') cu urmétorul cuprins:

»(1") In cazul cind un furizor de serviciu universal desemnat conform
alin.(1), intentioneazi s# transfere o parte importantd sau toate activele retelelor
de acces local cétre o persoana juridicd distinctéd controlatd, direct sau indirect, de
un alt proprietar, acesta este obligat sd informeze in prealabil Agentia in
conditiile stabilite de aceasta. Agentia evalueazi efectele tranzactiei dorite asupra
furniziirii accesului la un punct fix i a serviciilor de telefonie in temeiul art.68 si
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poate impune, modifica sau retrage anumite obligatii in conformitate cu prezenta
lege, astfel incit sd se asigure respectarea obligatiilor de serviciu universal.”

49. Articolul 68:

alineatul (1):

dupd cuvintele ,,astfel incit” se introduce cuvintul ,,toate”;

cuvintele ,,de telefonie si privind accesul la un punct fix la serviciile
publice de telefonie” se substituie cu cuvintele ,,de comunicatii electronice”;

alineatul (2):

cuvintele ,.initia i de a primi apeluri telefonice locale” se substituie cu
cuvintele ,,efectua apeluri vocale”, cuvintul ,,transmisii” se substituie cu cuvintul
wcomunicatii”’, iar  cuvintele ,preponderent de abonati si fezabilitatea
tehnologicd” se substituie cu cuvintele ,,de majoritatea abonatilor gi posibilititile
tehnice”;

se completeaza cu alineatul (2') cu urmétorul cuprins:

+(2') Agentia desemneazi furnizorii ce vor furniza serviciul universal
conform prevederilor art.66 alin.(2) lit.a), astfel incit toate cererile rezonabile de
furnizare- a unui serviciu de telefonie destinat publicului prin conectarea la
refeaua mentionatd la prezentul alineat, serviciu care permite efectuarea si
primirea de apeluri nafionale §i internationale, sint satisficute de cel putin un
furnizor de retele publice de comunicatii electronice si de servicii de comunicatii
electronice accesibile publicului.”

50. La articolul 70 alineatul (1), dupd cuvintele ,,cu platd” se introduc
cuvintele ,,sau cu alte puncte publice de acces la serviciile de telefonie”, cuvintul
whandicap” se substituie cu cuvintul ,,dizabilitati”.

51. Articolul 71 va avea urmitorul cuprins:

»Art.71. — (1) Cu exceptia situatiei in care in capitolul VIII se specificd
cerinfe care au un efect echivalent, Agentia are dreptul si adopte mdsuri
specifice pentru a se asigura cé accesul la serviciile identificate la art. 68 alin. (3)
si la art. 69 pentru utilizatorii finali cu dezabilititi, precum i disponibilitatea
acestora sint la un nivel echivalent celui de care beneficiaza ceilalfi utilizatori
finali. fn acest scop, Agenpa evalueazd nevoia generald si cenn;ele specifice,
inclusiv sfera de aplicare si forma concretd a acestor mésuri specifice pentru
utilizatorii finali cu dizabilitafi.

(2) Agentia poate lua mésuri pentru a asigura ca utilizatorii finali cu
dizabilitdti sd poatd beneficia de aceeasi ofertd de servicii disponibild pentru
majoritatea utilizatorilor finali.”

52. La articolul 74 alineatul (2), dupa cuvintele ,,adecvate si actuahzate,”
se introduce textul ,,in mod periodic, dar cel putin odati pe an,”.

Presedintele Parlamentului
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Noti informativa
la proiectul de lege pentru modificarea si completarea Legii comunicatiilor
electronice nr.241-XVI din 15 noiembrie 2007

Prezentul proiect de lege pentru modificarea §i completarea Legii comunicatiilor
electronice nr.241-XVI din 15 noiembrie 2007 este elaborat in conformitate cu prevederile
Planului national de actiuni pentru implementarea Acordului de Asociere Republica Moldova —
Uniunea Europeand in perioada 2014-2016 (titlul IV, capitolul 18, anexa XXVIII-B), aprobat
prin Hotirirea Guvernului nr.808 din 07.10.2014, Foii de parcurs pentru ameliorarea
competitivititii Republicii Moldova, aprobatd prin Hotirirea Guvernului nr.4 din 10.01.2014,
Planului national de armonizare a legislatiei pentru anul 2015, aprobat prin Hotirirea
Guvernului nr.16 din 26.02.2015, Planului de actiuni al Guvernului pentru anii 2015-2016 si
Planului de activitate al Ministerului Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor pentru anul
2016.

Uniunea Europeani in anul 2009 a finalizat procedura de revizuire a cadrului european in
domeniul comunicatiilor electronice prin adoptarea a doui directive:

- Directiva 2009/140/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 noiembrie 2009
de modificare a Directivei 2002/21/CE privind un cadru de reglementare comun pentru retelele
si serviciile de comunicatii electronice, Directivei 2002/19/CE privind accesul la retelele de
comunicatii electronice §i la infrastructura asociatd, precum s§i interconectarea acestora si
Directivei 2002/20/CE privind autorizarea refelelor si serviciilor de comunicatii electromce
(Directiva privind o mai buni legiferare);

- Directiva 2009/136/CE a Parlamentului European §i a Consiliului din 25 noiembrie 2009
de modificare a Directivei 2002/22/CE privind serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu
privire la retelele si serviciile de comunicatii electronice, a Directivei 2002/58/CE privind
prelucrarea datelor personale §i protejarea confidentialititii in sectorul comunicatiilor publice. .

Proiectul de lege in cauzd a fost armonizat cu Directiva 2002/21/CE a Parlamentului:
European si a Consiliului din 7 martie 2002 privind un cadru de reglementare comun pentru
retelele si serviciile de comunicatii electronice (Directivid-cadru), astfel cum a fost modificata
prin Directiva 2009/140/CE a Parlamentului European si a Consiliutui din 25 noiembrie 2009,
Directiva 2002/19/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 martie 2002 privind
accesul la retelele de comunicatii electronice si la infrastructura asociati, precum si
interconectarea acestora (Directiva privind accesul), astfel cum a fost modificata prin Directiva
2009/140/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 noiembrie 2009, Directiva
2002/20/CE a Parlamentului European §i a Consiliului din 7 martie 2002 privind autorizarea
retelelor si serviciilor de comunicatii electronice (Directiva privind autorizarea), astfel cum a
fost modificatd prin Directiva 2009/140/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 25
noiembrie 2009, Directiva 2002/22/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 martie
2002 privind serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu privire la retelele si serviciile
electronice de comunicatii (directiva privind serviciul universal), astfel cum a fost modificati
prin Directiva 2009/136/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 noiembrie 2009,
Directiva 2002/58/CE a Parlamentului European $i a Consiliului din 12 iulie 2002 privind
(Directiva asupra confidentlahta’;u si comunicatiilor electronice), astfel cum a fost modificata
prin Directiva 2009/136/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 noiembrie 2009,
precum si cu prevederile Directivei 2002/77/CE a Comisiei din 16 septembrie 2002 privind
concuren{a pe pietele de retele si servicii de comunicaii electronice.

Aceste modificiri au drept scop asigurarea punerii in aplicare a unui mecanism de
utilizare eficientd a spectrului de frecvente radio §i a resurselor de numerotare, crearea
conditiilor pentru o concurenti eficientd, consolidarea pietei interne, sporirea protectiei
drepturilor utilizatorilor finali, a confidentialititii si a datelor cu caracter personal,
implementarea mecanismelor de asigurare a accesului §i interconectirii, a securitifii si



¥

integritdtii retelelor si/sau serviciilor publice de comunicatii electronice, garantarea
independentei autoriti{ii nationale de reglementare etc.

Proiectul de lege stabileste principalele reguli si conditii de act1v1tate in domeniul
comunicatiilor electronice din Republica Moldova, cadrul general al politicii §i strategiei de
dezvoltare a domeniului respectiv, drepturile i obligatiile statului, ale persoanelor fizice si
juridice in procesul credrii, gestiondrii, operdrii si utilizirii retelelor publice de comunicatii
electronice, gestiondrii §i utilizirii resurselor de spectru radio, in scopul asigurdrii utilizatorilor
cu servicii de comunicatii electronice de calitate, moderne si utile, la prefuri rezonabile, precum
i al asigurdirii accesului liber la serviciile publice de comunicatii electronice. De asemenea,
sunt stabilite distinet atributiile organului central de specialitate i atributiile autorititii nationale
de reglementare §i previzute o serie de proceduri menite s asigure o aplicare armonizatd a
cadrului de reglementare comunitar pe teritoriul Republicii Moldova.

In proiect este stabilit cadrul general pentru asigurarea utilizarii si operdrii in siguranta a
retelelor si serviciilor publice de comunicatii electronice. Astfel, furnizorii trebuie s3 ia toate
masurile tehnice §i organizatorice necesare pentru a asigura securitatea si integritatea retelelor si
serviciilor publice oferite, iar Agentia poate verifica gi evalua masurile stabilite de furnizori
pentru a garanta securitatea §i integritatea retelelor si/sau serviciilor, precum §i respectarea
acestora in cazurile de incélcare a securitatii retelelor $1/sau serviciilor sau pierdere a integritatii
retelelor.

Aceste modificdri au ca scop promovarea unei gestiondri eficiente a resurselor de spectru
radio care, in special, si asigure disponibilitatea unui spectru de frecvente suficient pentru
dezvoltarea continud a retelelor si serviciilor publice de comunicatii electronice mobile terestre
in bandi largd, implementarea tehnologiilor §i serviciilor de generatie noud. Unul dintre noile
mecanisme privind gestionarea resurselor de spectru radio presupune revocarea, par;ialﬁ sau
totald, a dreptului de utilizare, daci mésura este necesard pentru asigurarea unui mediu
concurential real. In acest caz, Agentia In scopul prevenirii tezaurizérii resurselor de spectru
radio, poate stabili norme speciale prin impunerea unor termene stricte pentru exploatarea
efectivi a drepturilor de utilizare de catre definitorul acestor drepturi sau retragerea drepturilor
de utilizare in cazul nerespectirii acestor termene.

Proiectul de lege stabileste un cadru armonizat pentru reglementarea refelelor publice de
comunicatii electronice, a serviciilor de comunicaii electronice, a infrastructurilor §i serviciilor
asociate, precum si a anumitor aspecte privind facilitarea accesului utilizatorilor cu dizabilitati,
ale ciror drepturi au fost extinse astfel incat acestia si beneficieze de aceeasi ofertd de servicii
publice de comunicatii electronice, similar majoritatii utilizatorilor finali. Au fost modificate
articolele privind drepturile utilizatorilor finali sub aspectul transparentei si publicdrii
informatiilor, calititii serviciilor si incheierii contractelor cu furnizorii de servicii publice de
comunicatii electronice.

Proiectul este completat cu un capitol nou referitor la protejarea confidentialitatii in
sectorul comunicatiilor electronice, care stabileste conditiile specifice de garantare a protectiei
drepturilor si a libertdfilor fundamentale, in special a dreptului la confidentialitate si la
respectarea vietii private in domeniul prelucririi de date cu caracter personal in sectorul
comunicatiilor electronice.

In ceea ce priveste accesul la serviciile de urgentd, avind in vedere importanta acestora,
proiectul de lege prevede dreptul utilizatorilor finali de a initia, in mod gratuit §i fird a folosi
niciun mijloc de platd, apeluri citre numérul unic pentru apeluri de urgenti 112 si cétre alte
numere nationale pentru apeluri de urgenti.

Aprobarea proiectului de lege privind modificarea i completarea Legii comunicatiilor
electronice nr.241-XVI din 15 noiembrie 2007, va constitui cadrul legal actualizat si armonizat
cu practicile Uniunii Europene.

/

Ministrul tehnologiei

informa;iei si comunicatiilor % ‘Vasile BOTNARI



HNudopmannonnas 3anucKa
K IPOEKTY 3aKOHA 0 BHECeHHH H3MeHeHHi H JonoaHenni B 3axon
00 21eKTpOoHHBLIX KoMMyHHKannax Ne 241-XVI or 15 noabpsa 2007 roaa

HacTtosmuit npoexT 3aKoHa O BHECEHHHW M3MEHEHHH M JIONONHECHUMH B 3aKOH
06 3neKkTpoHHBIX KoMMyHHKarmsix Ne 241-X VI or 15 Hos6ps 2007 roga paspaboran
B COOTBETCTBHH C noyoxenusmu Hanuonanssoro ITnaHa QeicTBH# M0 BHEAPEHUIO
Cornamenns 06 acconmanuu Pecry6muka Mongosa — Esponeiickuit Coro3 Ha
nepuon 2014-2016 romoB(uacms 1V, 2naéa 18, npunoocenue XXVIII-B),
yTBepixkaenHoro Ilocranopnennem IIpasurensctBa Ne 808 or 07.10.2014 roga,
JopoxxHOH XapThI 0[O YIyYIIEHHIO KOHKypeHTocmocoGHocTH PecmyGmuku
Mongosa, yreepxkaenuoil IlocranoBnennem IIpaButenscrea Ne 4 ot 10.01.2014
roga, HanpoHansHOro miiaHa IO rapMOHH3AaIMH 3aKOHoHaTelbcTBa Ha 2015 rop,
yrBepxxaeHHoro Iloctanosnennem IlpaButenmsctBa Ne 16 or 26.02.2015 ropa,
TImana pefictBuit IlpaButensctBa Ha 2015-2016 roam u Ilnmana pesaTensHOCTH
MunucrepcTBa HHPOPMAMOHHBIX TEXHONOTHH B CBA3HU Ha 2016 rox,

B 2009 roxy EBporreiickuii coro3 3aBepHImi MpoLeAypy IepecMOTpa OCHOB
eBPOIEHCKOro 3aKOHOAATENBCTBA B O0JIACTH JIEKTPOHHBIX KOMmyHHKalmifI IyTEM
MIPUHATUA ABYX OUPEKTHB:

- Hupextusn 2009/140/EC Espomneiickoro Ilapnamenta u CoBera ot 25
HOs16ps 2009 romao6 m3menenuu JupextuBsl 2002/21/ECmo BompocaM o6imeit
HOPMATHBHO-IIPaBOBOH Ga3sl I CeTeidl M YCIYr 3JIeKTPOHHEIX KOMMYHMKALMi
(Pamounas mupextuBa), Jupextunsl 2002/19/ECo mocTyne K ceTsM 3Je€KTPOHHBIX
KOMMYHUMKanuif ¥  COmyTCTByIOme#  wWHpacTpykType, a TaKke WX
B3auMonogroyeHud (JupextuBa o goctyme), [upekruBe 2002/20/ECo6
aBTOpH3allid ceTell M YCIYr OJJIEKTPOHHBRIX KoMMyHHKamuii(/lupektuBa 00
aBTOPH3ALHIK ); ‘

-TupextuBsr 2009/136/EC Esponeiickoro Ilapnamenta u CoBera oT 25
HOosO6pgs 2009 romao6 m3Menenmu JlupextuBal 2002/22/ECo6 yHUBepcalbHOM
yCIyre W mpaBaX IOJB30BaTeliedl B OTHOWIEHMH CeTed W yCIOyr 3IEKTPOHHEIX
KoMMyHuKaimii ([JupextuBa 06 yHuBepcanbHO# yenyre), Aupextussl 2002/58/ECB
OTHOMIEHNH 00pabOTKU MePCOHANBHBIX JAaHHEIX ¥ 3alIUTH KOHQUASHIUANFHOCTH B
CEKTOpe JJIEKTPOHHBIX KOMMyHHKanuii (JlupexTHBa O KOHQHACHIHUAILHOCTH H
3JIEKTPOHHBIX KOMMYHHKALIUAX).

ITpoext HacTosmero 3akoHa OBUI MpHBEAEH B COOTBETCTBHE C JIMpeKTHBOM
2002/21/ECEBpomneiickoro Ilapnamenra u CoBeta or 7 mapra 2002 roma mo
BompocaM o6meil HOpMaTHBHO-IPaBOBOM 6a3bl I ceTeif M YCIYT 3JEKTPOHHBIX
KOMMyHuKanuif (PaMouHas aupexTHBa), H3MeHeHHo# [lupextusoii 2009/140/EC
Esporneiickoro Ilapnamenta u CoBera or 25 Hoa6ps 2009 roma, JIupextuBoit
2002/19/ECEBpornetickoro ITapnamenrta u CoBera ot 7 mapta 2002roga o mocryme
K CeTAM 3JIEKTPOHHBIX KOMMYHHMKAaIMii M COIYTCTBYIOIIed HH(pacTpyKType, a
Takxke HX BlaumojeiictBun (J[upexTHBa O AOCTYyHe), U3MEHEHHas J[MPEKTHBOIA
2009/140/EC Esponeiickoro ITapnamenta u Cosera oT 25 HosOps 2009 roxa,
Hupextusoii 2002/20/ECEBpomneiickoro ITapnamenta u CoBeta ot 7 mapta 2002
roza o6 aBTOpH3alMU ceTell U yCIyT 3JIEKTPOHHBIX KoMMyHuKauuii (JupekTtusa 06
apropu3anuu), nsmeHeHHas Jupexrusoit 2009/140/EC Eponeiickorollapnamenta



1 Cosera or 25 HOsa06ps 2009 roma, Jupextusoit 2002/22/ECEBpomeiickoro
ITapnamenra 1 CoBera ot 7 Mapta 2002 roga o6 yHUBepcalbHOM yCIyre W ImpaBax
IIOJIE30BaTeNIed B OTHOIIEHHH CeTell M YCIYr OSJIEKTPOHHBIX KOMMYHHKAIlUi
([upexTuBa 06 yHHMBepcanbHOH yciyre), m3MeHenHas dupexrtusoit 2009/136/EC
Esponetickoro Ilapmamenra u Cobeta ot 25 HosOps 2009 roma, upextuBoii
2002/58/ECEBponeiickoro Ilapmamenra u Coseraor 12 wmrons 2002 roma, B
OTHOIIEHUH 06paboTKy NMepCOHABHBIX JaHHBIX U 3alIUTH KOHOHIESHIHAIBHOCTH B
CEKTOpe OJIEKTPOHHBIX KOMMYyHHKaumi (JlupekTnBa 0 KOHOHICHUHMAILHOCTH U
SNIEKTPOHHEIX ~ KOMMYHUKAaIusax), u3MeHeHHas [Jupextusoii 2009/136/EC
Esponeiickoro Ilapnamenta u CoBera ot 25 HosOps 2009 roma, a Taxke
nonoxeHusmMu  JTupextuBal Komuccun 2002/77/ECot 16 cents6ps 2002 roga o
KOHKYPEHIIMH Ha PBIHKaX CeTeH U yCIYT 3JIEKTPOHHBIX KOMMYHHUKAIIHH.

Llensio 3THX wu3MeHeHHWiABIAeTCS oO0ecreueHueBBeleHH B JeicTBHE
MexaHu3Ma I 3QQeKTHBHOIO HCHOIB30BAHUA CIIEKTpa PaHOYacTOTH PECYpPCOB
HyMepaliy, CO3/laHHe YCIOBUH I 3(¢eKTUBHOM KOHKYPEHIHH, YKpeILIeHue
BHYTPEHHETO DHIHKA, I[IOBHIIEHHE 3allUTHl IpaB KOHEYHEIX = I[TONB30BATENECH,
KOH(QHUACHIMANBHOCTH  HMIIEpCOHAIBHBIX MNaHHBIX, BHEIPEHHE MEXaHU3MOB
obecredeHns JOCTyNa UB3aUMOIIOKIIOYEHHE, 6€30I1aCHOCTH U LEIOCTHOCTH CeTel
¥/ YN YCIIYT 3JIEKTPOHHBIX KOMMYHHMKAIHH 06IIEero IoIb30BaHUs, FapaHTHPOBaHHE
HE3aBUCHMOCTH HAIlMOHANBHOI'O PEryNIHPYIOMEro Oprasa 1 T.xI. '

IIpoekT 3axoHa ycTaHaBJIMBaeT OCHOBHEIE ITpaBUiia U YCIOBHA AEATEILHOCTH B
o0macTH JNEKTPOHHBIX KomMMmyHuKauuii B PecmyOnuke MonjgoBe, OCHOBHEIE
HampaBleHHs IIOJMTHKH M CTPaTeTHH pa3BUTHA JaHHOM oOjlacTH, mpaBa H
003aHHOCTH rOCy1apCTBa, GU3NIECKUX U IOPUINUECKHUX JIMI B IpoLecce co3danud,
yIpaBlleHHs, IKCIUIYaTallli B MCIIOJIb30BaHMUA CeTeil JIEKTPOHHBIX KOMMYHHKAIIHIA
OOIIEero moyib30BaHus, YIPaBIeHUs U MCIOIB30BAHUA PECYPCOB PafiodacTOTHOIO
CIIEKTpa B IleJsX obecliedeHns MONIb30BaTeleli Ka4eCTBEHHBIMH, COBPEMEHHBIMH H
HeOOXOAMMBIMHU YCIyraMH 3JeKTPOHHBIX KOMMYHHKAIMi IO MpHEMIIEMBIM IIeHaM,
a Takke oOecredeHHs CBOOOZHOroO JocTyma K - o0meNOCTYyIHBIMYCIIyTaM
3IEKTPOHHBIX KOMMYyHHKanuit. Taioke, 4dYeTKO yCTaHaBJIMBAETIOJHOMOYMS
LEHTPaJIBHOTO OTPAacjleBOro OpraHa H HaI[HOHAJBHOIO peryJMpyIomero oprasa, u
IpeLycMaTpuBaeT psAj Mpolenyp, HalpaBlieHHbIX Ha 0OecnedeHne COrilacOBaHHOTO
IIpUMeHeHHs periaMeHTupytomeii 6assl EBpomneiickoro Coro3a Ha TeppUTOpHHA
Pecny6Gmuxu Mosngosa.

B 1mpoexkTe YCTaHOBJIEHEI OCHOBHEIE HampaBlieHMsA A obecriedeHHst
0e30MMacHOro MCIIOJB30BAaHMA M OKCIUTyaTalil CeTed H YCIYr SJIEeKTPOHHBIX
KOMMYHHKAI[MHOOLIEro IONb30BaHKUA. TakuMm 00pa3oM, IOCTaBIMUMKH O0S3aHbI
NpPUHUMATh BCEe HEOOXOAMMBIE TEXHHYECKHWE H OpPraHU3alMOHHBIE MeEphl LA
obGecrieueHnss 0e30IIaCHOCTH M LEJIOCTHOCTH  IpeAOCTaBIIsieMBIXCETeH H
yCIyroOIiero MONb30BaHMS, a ATrEHTCTBO MOXET IPOBEPUTh M  OLEHHTEH
YCTAHOBJIEHHEIE [IOCTaBIIMKAaMH MeEpHEl JUIS TrapaHTHPOBaHUAOE30IacHOCTH U
[IeJIOCTHOCTH ceTeil W/ WM YCIIyT,a TakkKe UX coOmo/ieHre B clydasX, CBI3aHHBIX C
HapynieHusIMH 6e30macHOCTH ceTeit i/ WK yCIIyT WIH IOTEPH LEIOCTHOCTH CeTel.

Llensio 3THX W3MeHEHHH SBJIIeTCATIOOMpPeHNEeIPPEKTUBHOIO YIIpaBICHHS
pecypcaMu paJAHOYacTOTHOIO CIEKTpa, KOTOpOe,B JacTHOCTH, obecredmBalio Obl
HAJIMYHe JOCTATOYHOrO paJHOYacCTOTHOTOCIEKTpa Il HENMPEPHIBHOTO pPAa3BHTHUS



IUMPOKOMOJIOCHBIX HA3€MHBIX MOOWIBHBIX ceTelfi M YCIYyr BIEKTPOHHBIX
KOMMYHHUKaIUi 0o0mero nojis30BaHus, BHEAPEHHSA TEXHOJOTHH M YCIYr HOBOT'O
nokoneHus. OAWH W3  HOBBIX  MEXaHW3MOB  YIpaBIeHHA pecypcaMm
PaIHOYACTOTHOrO CIIEKTPa MPEAIONaraeT, MONHEIA MM YaCTHYHEIA, OT3HB IIpaBa
HCIONB30BaHUs, ecnd Mepa HeoOxomgaMma Ui oO0ecmedeHWS  pealbHOM
KOHKYpPEHTHOM cpelbl.B 3TOoM cilydae, AreHTCTBO B WENIAX NpeRyNpexKAcHUs
TE3aBPHPOBAaHUS DPECYpCOB PpaAMOYaCTOTHOIO CIIEKTpPa, MOXET YCTaHOBHUTH
CIIENUAlbHBIE HOPMBI ITyTeM BBEIEHHSA JKECTKMX CPOKOB i 3ddexruBHoit
9KCIUTyaTalliy IpaB MCIIONB30BaHUSA oOnajgaTteleM 3THX NpaB WIM OT3HIBAIlpaB
HCIIONIB30BaHUA B CITy4ae HECOOMIOAEHNS yCTaHOBICHHBIX CPOKOB.

IIpoexT 3akoHa yCTaHaBIMBAETTapMOHH3UPOBAHHYIO3aKOHOAATENbHYIO 0a3zy
IJIT  PErNIaMEeHTHPOBaHHA CeTell  JJIEKTPOHHBIX KOMMYHHKaluil  oOImiero
HOONE30BaHMs,  YCIYr = O3JIEKTPOHHBIX  KOMMYHHKAaUHH,  COIYTCTBYIOIIMX
HHQPaCTPYKTYpsl M YCIyT, & TaKkke HEKOTOpEIe aCIeKTHl OOlerdeHus AOCTYyIa
IIONb30BaTeNIe C OrpaHWYCHHBIMH BO3MOXXHOCTAMHM, IpaBa KOTOPRIX OBLIH
paclmpeHbl, TakuM o00pa3oM, YTOOBI OHMMOIVIM BOCHONB30BATBCA TEM K€
IpeIoxKEeHHeM OOMIEeJOCTYHBIXYCIYT 3JIEKTPOHHEIX KOMMYHHKalWii, HOHOOHO
OONBIIMHCTBY KOHEYHBIX MONb30BaTeNiei. bhlIM BHECEHBI W3MEHEHHA B CTaThH
OTHOCHTEJIFHO IIPaB KOHEYHEIX ITOJB30BaTelled B TOM YTO KacaeTcs MPO3padHOCTH H
oIryOiMKOBaHUSA WHGOpPMAIUH, Ka4decTBa YCIYT H 3aKIMIOYEHHS JOTOBOPOB C
IIOCTaBINUKAMH OOIIEJOCTYIHEIXYCIIYT 3JIEKTPOHHBIX KOMMYHHKAIHH.

IIpoext JOTIOJIHEH HOBO#H IJIaBOM Kacaromeucs 3alHTEI
KOHQHACHIMANBHOCTH B OONAacTH DJIEKTPOHHBIX KOMMYHHUKamuii, KoTopas
YCTaHaBIUBaeT crneuddpuyeckde YCIOBHA TrapaHTHM 3alfThl I©paB ™
(yHIaMeHTaNbHEIX CBOGOA, B YacTHOCTH, Mpasa Ha KOHGUICHNMANLHOCTD X
yBa)keHHe YacTHOM JXU3HH B 0071acTH 06pabOTKH MEPCOHANBHBIX JaHHEIX B CEKTOpE
' BJIEKTPOHHBIX KOMMYHUKAIIUH.

OTHOCHTEIFHO IOCTYIa K CIyKGaM 3KCTPEHHOH MOMOIIH, qu*bmax X
Ba)XHOCTh, IIPOEKT 3aKOHA IpeAyCMaTpHBaeT IIpaBO KOHEYHEIX IONb30BaTeNeN
HHHMIANPOBaTh, OecIuiaTHo, 6e3 MCIONb30BaHuA Kakoro 66l To HM GBUIO cpelcTBa
IUTATEXa, BEI3OBEIK €OMHOMY HOMEDY VIS 3KCTPEHHBIX BbI30BOB 112 w mpyrum
HaIMOHAJBHEIM HOMepaM I 3KCTPEHHEBIX BEI30BOB.

VTBepKAeHHE POEKTA 3aKOHA O BHECEHNH W3MEHEHHI U JONOIHEHN B 3aKOH
06 anexTpoHHBIX KoMMyHHKarmax Ne 241-XVI or 15 nosa6ps 2007 roma,cosmact
3aKOHOAATeNbHYyl0 0a3zy, aKTyaJlu3HpOBaHHyI0 M TapMOHHM3HPOBaHHYIO C
npaktukaMu Esponetickoro Corosa.

- Munucrp nH(OPMANHOHHBIX Bacujae BOTHAPD
TeXHOJOrHil ¥ CBA3H



